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Introduccion

n enero de 2016, la Facultad de Filosofia y Letras (FFL)

solicitd la asesoria de la Direccion de Evaluacion

Educativa (DEE) de la UNAM, para la revision diagnodstica
de sus planes de estudio, entre ellos el de la Licenciatura en
Lengua y Literaturas Hispanicas (LLLH).

En respuesta a esta solicitud, la DEE ofrecié varios
servicios de apoyo, entre los que se acordo, la asesoria para
realizar una encuesta a los alumnos con el fin de conocer su
opinion sobre el plan de estudios vigente, asi como
propuestas de mejora. Para recopilar dicha informacion, el
Colegio de Letras Hispanicas disend en octubre de 2016 un
cuestionario de acuerdo con sus necesidades de informacion,
el cual fue revisado por la DEE.

La informacion recopilada a través de este cuestionario
tiene un valor estratégico para la Facultad, ya que representa
un paso en una cadena mas extensa de acciones para contar
con informacion relevante para la actualizacion de sus planes
de estudio.

Este documento contiene el informe de los resultados
del cuestionario que fue contestado por 701 alumnos. Esta
organizado en cuatro apartados. En el primero, se exponen
las caracteristicas principales del plan de estudios; en el
segundo, se describe el método que se siguio para el disefo y
aplicacion del cuestionario; en el tercero, se muestran los
resultados generales; y el cuarto esta dedicado a las
conclusiones y recomendaciones. Ademas, en los anexos se
incluyen graficas que muestran detalles de los resultados.

Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular

Direccion de Evaluacion Educativa



Caracteristicas del plan de estudios _-.l

| plan de estudios vigente de la Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas

(LLLH) de la Facultad de Filosofia y Letras fue aprobado por el Consejo Académico

del Area de las Humanidades y de las Artes el 30 de marzo de 1998, entrando en
vigor con la primera generacion en el semestre 99-1.

El objetivo general de la licenciatura es “conocer la historia y evolucion de la lengua
espanola desde sus origenes hasta nuestro dias, asi como las diferentes corrientes

literarias que se han manifestado en México, Espana y Latinoamérica

Para cumplir con el objetivo principal, el plan se estructura en ocho semestres, los dos
primeros estan constituidos por siete materias y los seis restantes por ocho. Es
importante considerar que existen tres tipos de asignaturas: obligatorias, optativas de area
y optativas libres. La estructura del plan se divide en dos niveles de formacion: basico, del
[° al 4° semestre y de concentracion, del 5° al 8° semestre.

Los alumnos eben completar un total de 308 créditos, de los cuales 226 son obligatorios y
82 son optativos (ver Tabla I). Las asignaturas corresponden a una de tres areas de
conocimiento: Literatura, Lingtlistica o de Apoyo.

Antes de ingresar al quinto semestre, los alumnos deben cursar y aprobar un taller de
redaccion y comprension de textos, el cual es obligatorio y sin valor en créditos. De igual
forma, antes de empezar el séptimo semestre deben aprobar un examen de comprension
de lectura de una lengua extranjera (Inglés, Francés o Italiano).

Tabla |

Estructura del plan de estudios

Area Semestre Créditos Asignaturas Caracter
Ciclo bisico 1o 40 154 obhggtomos 29 obhga.torlas Obhgatgrlas /
6 optativos 1 optativa* Optativas
. 5 oo 72 obhg.ator.los 14 obhgatgrlas Oblicatorias/
Ciclo de concentracion 5°-8 12 seminarios 2 seminatios . ° .
. . Seminarios/Optativas
64 optativos 16 optativas
308 43 obligatorias
Obligatorios: 226 obligatoria Obligatorias/
Total Ocho S 2 seminatios L@ .
Seminarios: 12 Seminarios/Optativas/

Optativos: 70 17 optativas

* Nota: En el plan de estudios Latin 4 aparece como una asignatura optativa.

! http://hispanicas.filos.unam.mx/informacion-general/



Desde la aprobacion del plan de estudios han ingresado dieciocho generaciones (1999-
2016) en el sistema escolarizado. Hasta la generacion 2016, han transitado por este plan
de estudios 14,785 alumnos y se han aceptado en promedio 199 alumnos por generacion
(ver Tabla 2). Esta poblacién escolar ha estado a cargo de una planta académica’ integrada
por 215 profesores, de los cuales la mayoria (49.3%) son de asignatura, 16.7% de carrera,
16.7% ayudantes de profesor, 15.3% investigadores, 1.4% técnicos académicos y | (0.5%)
es profesor emérito.

Tabla 2

Poblacién de nuevo ingreso del sistema escolarizado de la LLLH?

Generacion Primer ingreso Reingreso Total

1999 165 - 165
1999 - 2000 175 542 717
2000 — 2001 185 531 716
2001 — 2002 177 546 723
2002 — 2003 155 605 760
2003 — 2004 162 599 761
2004 — 2005 173 608 781
2005 — 2006 202 598 800
2006 — 2007 194 619 813
2007 — 2008 203 616 819
2008 — 2009 206 661 867
2009 — 2010 213 692 905
2010 — 2011 226 717 943
2011 — 2012 214 729 943
2012 - 2013 231 775 1,006
2013 — 2014 231 800 1,031
2014 — 2015 242 765 1,007
2015 — 2016 229 799 1,028

TOTAL 3,583 11,202 14,785

2 Informacion proporcionada por la Coordinacion de la carrera.
3 Poblacion escolar de la Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas. Agenda estadistica UNAM [en linea] ciclos 2009-2016
[consultada el 23 de febrero de 2017] en: http://www.estadistica.unam.mx/



Método 1 11

Participantes

La poblacion objetivo estuvo conformada por 1,060 alumnos del sistema escolarizado que
se encontraban cursando la Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas al momento
de la encuesta, en los semestres 1°, 3°, 5° y 7° del ciclo 2017-1. En total participaron
701alumnos, lo que representa un indice de respuesta de 66.1%.

Instrumento

La Coordinacion del Colegio de Letras Hispanicas en octubre de 2016 disen6é un
cuestionario de acuerdo con sus necesidades de informacion, el cual fue revisado por la
Direccion de Evaluacion Educativa, asegurandose que los reactivos cumplieran las normas
técnicas, se redactaron las instrucciones y se diseno el formato del cuestionario para que
fuera respondido en papel mediante un cuadernillo de lectura optica. La version final del
cuestionario fue enviada a la Coordinacion del Colegio para su revision y ulterior
aprobacién. Puede consultarse en el Anexo A.

En la Tabla 4 se muestra la estructura del cuestionario, que comprende 4| reactivos
organizados en nueve secciones: Datos generales, Primer ano, Segundo ano, Tercer ano,
Cuarto aho, Alumnos de 5° a 7°, Alumnos de todos los semestres, Entorno educativo y
Sugerencias. Sus preguntas incluyeron formatos de respuesta abierta y cerrada, en estos
ultimos se utilizaron escalas, nominales y ordinales con multiples escalas para valorar el
grado de pertinencia, suficiencia, cantidad, eficiencia y utilidad.

En la seccion Datos generales se solicitd informacion sobre sexo, semestre y edad. En
Primer afo se pidié a los alumnos que valoraran el grado de dificultad de las asignaturas de
primer y segundo semestres, los factores que contribuyen a que se presenten dificultades
para su aprobacion, el grado de suficiencia de las horas de primer semestre, asi como el
grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
carrera. En Segundo afio, los alumnos sefalaron la pertinencia de las asignaturas de tercero
y cuarto semestres, asi como el nivel de exigencia, la congruencia del orden y el grado de
suficiencia de las horas asignadas. En Tercer afo los alumnos indicaron la congruencia del
orden de las asignaturas de quinto y sexto semestres, asi como el grado de suficiencia de
las horas asignadas para cubrir los contenidos. En Cuarto afo sefhalaron la utilidad de los
seminarios de investigacion (Literatura y Linglistica), asi como el grado de suficiencia en
relacion con la seriacion, las horas teédricas, las horas practicas, los contenidos y la
vinculacion con las opciones de titulacion ademas de qué tanto les ayudan a desarrollar y



adquirir habilidades y conocimientos metodologicos, de comunicacion escrita y a elaborar
el borrador de su trabajo de titulacion. En la seccion para alumnos de 5° a 7° semestres
los alumnos indicaron la utilidad de los Seminarios de Investigacion, de las materias
optativas libres para su formacion profesional, el grado de suficiencia y de actualizacion de
diversos elementos de las optativas libres, asi como la adecuacion de la proporcion entre
las asignaturas obligatorias, optativas de area y optativas libres.

En la seccion destinada a los Alumnos de todos los semestres, se les preguntd sobre la
eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores, los métodos
de ensehanza que emplean, su conocimiento y participacion en proyectos de investigacion,
asi como sus propuestas para vincular la investigacion con la docencia, su participacion en
eventos de vinculacién con el entorno y los factores que contribuyen que se presenten
dificultades para aprobar algunas asignaturas. En Entorno educativo se solicita su opinion
sobre la promocion de la formacion profesional de los estudiantes por parte de los
profesores, asi como los factores que han sido decisivos para que permanezcan en la
carrera. Finalmente, en la seccion Sugerencias se solicitaron comentarios para mejorar el
diseno y operacion del plan de estudios vigente.

Tabla 4

Estructura del cuestionario

Seccion No.‘de
reactivos

Datos generales 3
Primer ano 5
Segundo afio 4
Tercer aflo 2
Cuarto afo 4
Alumnos de 5% a 7° 5
Alumnos de todos los semestres 15
Entorno educativo 2
Sugerencias 1

Total 41




Recoleccion de la informacion

La Coordinacion del Colegio de Letras Hispanicas se encargd de preparar la logistica del
proceso de aplicacion, asi como de aplicar el cuestionario. La aplicacion se llevo a cabo del
7 al 16 de noviembre del 2016, en formato de papel.

Para la aplicacion se seleccionaron inicialmente algunos grupos de materias obligatorias
dado que ahi se concentra la mayoria de los estudiantes, posteriormente encuestaron a
grupos de materias optativas y seminarios y, finalmente, hubo quienes acudieron
directamente a la Coordinacion.

El proceso fue supervisado por la Dra. Axel Hernandez Diaz, coordinadora del Colegio de
Letras Hispanicas, con el apoyo de un grupo de |8 aplicadores conformado por
profesores, alumnos y prestadores de servicio social, quienes fueron capacitados el 4 de
noviembre de 2016 por la Coordinadora.

Entre los contratiempos encontrados fue que algunos profesores no asistieron a clase por
lo que los alumnos se habian retirado al momento en que los aplicadores llegaban
mientras que otra dificultad consistid en la impuntualidad de los alumnos. Por otra parte,
algunos estudiantes consideraron que falté anadir una pregunta sobre su conocimiento del
plan de estudios. Una vez concluida la aplicacion, las hojas de respuesta fueron
resguardadas por la Coordinacion de la Carrera y posteriormente enviadas a la DEE, en
donde se recibieron en diciembre de 2016 para su procesamiento y analisis.

Analisis de la informacion

La DEE realizé el procesamiento y analisis de los datos, asi como la integracion del informe.
Para el analisis cuantitativo se utilizo el paquete estadistico Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) version 20 para determinar la frecuencia de las respuestas a las preguntas
cerradas. En el caso de las preguntas abiertas, se realizé un andlisis cualitativo a través de
la técnica de analisis de contenido, con el objetivo de reducir la informacién obtenida en
las respuestas abiertas ordenandolas en categorias que ayudan a dar significado y
comprender la informacion de manera mas sencilla y util.

Cabe destacar que no todos los alumnos contestaron la totalidad de preguntas del
cuestionario, ya sea porque dejaron las preguntas sin respuesta o porque la estructura se
organizo con pases considerando el semestre en el que estaba inscrito el alumno. De esta
forma, los de primer semestre solo respondieron 23 preguntas; los de tercero
respondieron 23, los de quinto 34 y los de séptimo 38. Solo los de séptimo respondieron
el cuestionario completo. Por esta razon el numero total de respuestas que se presenta



en las graficas y tablas de la seccion de Resultados varia. Respecto a las opiniones libres, se
analizaron las respuestas de 9 preguntas, siete se refieren a la opcion “otro” en la que es
necesario especificar (3, 22, 23, 26, 28, 35 y 37) y dos son totalmente abiertas (31 y 38).
En la Tabla 5 se presenta el contenido de cada una de las preguntas.

Tabla 5

Caracteristicas de las preguntas abiertas

Pregunta  Escala Tipo Contenido

Factores que contribuyen a que en las asignaturas de
3 Otro Especificar primero y/o segundo semestre se presenten
dificultades para su aprobacion

Utilidad y pertinencia de las técnicas empleadas por sus

22 Otro Especificar .
profesores para la evaluacion
23 Otro Hspecificar Métodos de ensefianza empleados por sus profesores
26 Otro Especificar Proyectos de investigacion y vinculacion
28 Otro Especificar Coémo se enteraron del proyectos
31 - Abierta Propuestas para vincular la investigacion y la docencia
. Factores que contribuyen a que ciertas asignaturas
35 Otro Especificar a- y d 2518
presenten dificultades para su aprobacion
. Factores que han sido decisivos para permanecer en la
37 Otro Especificar d parap
carrera
. Sugerencias para mejorar el disefio y operacion del
38 - Abierta & P ] yop

plan de estudios vigente.
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Los datos recopilados fueron analizados para determinar la frecuencia de las respuestas.
En este apartado se presentan los resultados mas representativos, en el Anexo A se
encuentra la representacion grafica de esta informacion. En el Anexo B se incluyen los
resultados por semestre. Los resultados estan organizados de acuerdo con las secciones
del cuestionario mencionadas en el apartado Método de este informe.

Caracteristicas de la poblacion encuestada

De los 701 alumnos encuestados, 62.2% son mujeres y 37.1% son hombres; 26.5, 25.1,
17.5 y 17.4% estaban cursando respectivamente 1°, 3°, 5° y 7° semestre, y el rango de
edad varia entre los 17 y 46 anos, pero el mayor porcentaje (56.7%) tenia entre 2| y 25
anos de edad al momento de la encuesta (ver Tabla 6).

Tabla 6

Semestre

Semestre Frecuencia Porcentaje
Primero 186 26.5
Tercero 176 25.1
Quinto 123 17.5
Séptimo 122 17.4
Diferentes semestres 49 7.0
Sin informacién 45 6.4

Total 701 100.0

Primer ano

En las Tablas 7 y 8 se muestra la distribucion de la opinion de los alumnos sobre el grado
de dificultad que perciben de las asignaturas de primero y segundo semestres.

En el caso de las asignaturas de primer semestre, las que consideran dificiles de forma
regular son las de Literatura Espanola | (50.5%), Introduccion a la Lingtistica | (48.9%) e
Iniciacion a la Investigacion | (42.5%) mientras que en el caso de Latin | la mayor parte de
los alumnos (46.5%) considera que es muy dificil.



Tabla 7

Grado de dificultad de las asignaturas de primer semestre (n=701)

No la he Sin
cursado respuesta

F % F F %

Primer Regular

semestre

Iniciacién a la
L 93 13.3 234 334 298 425 64 9.1 5 7 7 1.0
Investigacion 1

Introduccién a la

N 17 2.4 97 13.8 343 489 234 334 2 3 8 1.1
Lingtistica 1
Latin 1 14 2.0 72 10.3 278 397 326 46.5 3 4 8 1.1
Literatura Espafola 1

(Medieval) 38 54 204 291 354 505 92 131 2 3 11 1.6

Para las asignaturas de segundo semestre no se considerd a los alumnos que senalaron
estar en primer semestre. En relacién con estas asignaturas, las que consideran dificiles de
forma regular Introduccion a la Linglistica 2, Iniciacion a la Investigacion 2 y Literatura
Espanola 2, mientras que Latin continta siendo considerada la de mayor dificultad.

Tabla 8

Grado de dificultad de las asignaturas de segundo semestre (n=515)

No la he Sin
cursado respuesta

F F % F F %

Segundo Regular Mucha

semestre

Iniciacién a la

59 115 171 332 221 429 55 107 4 .8 5 1.0

Investigacion 2

Introduccion a la

By 14 2.7 77 150 285 553 126 245 6 1.2 7 1.4
Lingtistica 2

Latin 2 7 14 40 78 182 353 271 526 8 1.6 7 1.4
Literatura Espafiola 2

. 26 50 164 318 246 478 70 13,6 2 4 7 1.4
(Medieval)

De los factores que los estudiantes identificaron que dificultan la aprobacion de las
asignaturas de primero y segundo semestres, en mayor proporcion indicaron la falta de
conocimientos previos (60.5%) y las estrategias de ensehfanza empleadas por los
profesores (56.3%) mientras que en menor medida consideraron la falta de claridad de los
criterios de evaluacion (16.5%) y la insuficiencia de los contenidos (14.7%) (ver Tabla 9).

4 F= Frecuencia



Tabla 9
Factores que contribuyen a que en las asignaturas de primero y segundo se presenten

dificultades para su aprobacion (n=701)

Opinién F %
Falta de conocimientos previos de los alumnos 424 60.5
Estrategias de ensefianza de los docentes 395  56.3
Dificultad de los contenidos 312 445
Exceso de los contenidos 258  36.8
Falta de claridad de los objetivos 189  27.0
Inadecuada distribucion de las horas asignadas 185 26.4
Horarios 181 25.8
Desinterés personal 153 21.8
Falta de participacion del grupo 143 20.4
Falta de claridad de los criterios de evaluacion 116 16.5
Insuficiencia de los contenidos 103 14.7
Otro 50 7.1

En la opcion Otro, los alumnos hicieron referencia en mayor medida a aspectos
relacionados con los profesores, entre los que resaltan la falta de compromiso y
preparacion de los docentes y su actitud ademas de otros factores relacionados con las

asignaturas como son la cantidad excesiva al semestre y la insuficiencia en horas de clase
(ver Tabla 10).

Tabla 10
Otros factores que contribuyen a que en las asignaturas de primero y segundo se presenten

dificultades para su aprobaciéon (n=50)

Opinién F Yo

Alumnos

Falta de conocimientos previos 2 3.3
Dificultades en el aprendizaje 2 3.3
Mala actitud (arrogancia) 1 1.7
Falta de iniciativa 1 1.7
Tiempo de traslado a la escuela 1 1.7
Profesores

Falta de compromiso (exigencia, seguimiento, incumplimiento del temario) 13 21.7
Falta de preparacion 9 18.3
Poco respeto hacia los alumnos 7 11.7

10



Tabla 10 (cont.)
Otros factores que contribuyen a que en las asignaturas de primero y segundo se presenten

dificultades para su aprobaciéon (n=50)

Opinién F %
Estrategias de ensefianza
Técnicas de ensefianza poco pertinentes 2 3.4
Exceso de tareas 1 1.7
Cursos poco estructurados 1 1.7
Asignaturas 0.0
Demasiadas asignaturas 5 8.3
Insuficientes horas de clase 3 5.0
Profundidad con que se revisan los temas 3 5.0
Temarios poco pertinentes (contenidos) 1 1.7
Semestre es insuficiente 1 1.7
Excesiva cantidad de cursos de latin. 1 1.7
Asignaturas innecesarias (p. ¢j. Prehispanicas) 1 1.7
Ineficiencia del taller de redaccion 1 1.7
Ambiguos 2 3.4

TOTAL DE OPINIONES g0 100

Al preguntarles si es suficiente la cantidad de horas destinadas a las asignaturas de primer
semestre, 63.8% senald que son suficientes, mientras consideran que hay poca (46.5%)
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) a la carrera.

Tabla |1

Suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre (N=701)

Insuficiente Sulficiente Excesivo Sin respuesta
F % F % F % F %
215 30.7 447 63.8 33 4.7 6 9
Tabla 12

Grado de incorporacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) a la
carrera (N=701)

Sin
respuesta

Regular

F ) F Yo
92 13.1 326 465 218 31.1 58 8.3 7 1.0

11



Segundo aio

En este apartado se les preguntd qué tan pertinentes son las asignaturas de tercero y
cuarto semestres en relacién con los objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso a
lo cual 70.1% indic6 que son pertinentes mientras 55.8% opina que es regular la
congruencia en el orden las asignaturas.

Tabla I3
Grado de pertinencia de las asignaturas de tercero y cuarto semestres en relaciéon con los
objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso (n=421)

Nada Poco . Muy .
: ; Pertinentes : Sin respuesta
pertinentes pertinentes pertinentes
F F F F F )
2 5 69 16.4 295 70.1 47 11.2 8 1.9
Tabla 14

Grado de congruencia en el orden de las asignaturas (n=421)

Nada Poco Regular Mucho Sin respuesta
F % F % F % F % F %
10 2.4 92 21.9 235 55.8 79 18.8 5 1.2

En relacion con el nivel de exigencia que perciben en las asignaturas de tercer semestre,
mas del cincuenta por ciento considera que es adecuado para las siguientes: Literatura
Mexicana 3, Lexicologia y Semantica y Espanol |. Mientras que en el caso de Latin 3, el
mayor porcentaje (46.1%) opina que el nivel de exigencia es alto. En este sentido hay que
recordar que en la informacion de los semestres anteriores los alumnos sehalaron que el
grado de dificultad percibido era alto.

Tabla I5

Nivel de exigencia de las asignaturas de tercer semestre (n=421)

: ] No la he Sin
Tercer Bajo Adecuado Excesivo GEdlD A IGHE
semestre
F % F % F % F % %
Espafiol 1 1229 228 542 163 387 11 26 5 12 2 5
Latin 3 13 31 148 352 194 461 44 105 17 40 5 12

Lexicologfa y

. ’ 43 102 233 55.3 108 257 19 45 8 19 10 24
Semantica 1
Literatura Mexicana

3 (Novohispana) 51 121 251 596 91 216 15 3.6 8 1.9 5 1.2

12



La mayor parte de los alumnos considera que las horas asignadas a las asignaturas de
tercer semestre son suficientes en todos los casos, aunque es importante considerar que
mas del 20% opina que son insuficientes para todas las materias.

Tabla 16

Grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de tercer semestre (n=421)

No la he Sin

Tercer Insuficientes Suficientes Excesivas e —
semestre
F % F % F % F % F
Espafiol 1 87 207 314 7436 12 29 5 12 3 7
Latin 3 93 221 264 62.7 42 100 18 43 417 99.0

Lexicologia y

Seméntica 1 124 295 259 615 24 57 8 19 o6 14

Literatura Mexicana
3 (Novohispana) 98 233 269 639 43 102 8 19 3 7

Al preguntar a los alumnos que han cursado las asignaturas de cuarto semestre sobre el
nivel de exigencia, mas del 50% considera que es adecuado para Lexicologia y Semantica 2
(59.2%) y para Literatura Mexicana 4 (57.6%). Si bien en el caso de Espafol 2, 49.0% opina
que el nivel de exigencia es adecuado, 42.0% indica que es alto, mientras que para Latin 4
los porcentajes son similares al considerar que es adecuado (37.1%) y alto (38.8%).

Tabla 17

Nivel de exigencia de las asignaturas de cuarto semestre (n=245)

: " No la he Sin
Cuarto Bajo Adecuado Alto Excesivo srimedls  SEECEE
semestre
% F % F F
Espafol 2 10 41 120 49.0 103 420 9 3.7 1 4 2 .8
Latin 4 10 41 91 371 95 388 33 135 14 57 2 .8

Lexicologfa y

Semantica 2 27 11.0 145 59.2 56 229 12 49 3 1.2 2 .8

Literatura Mexicana
4 (Novohispana) 34 139 141 57.6 57 233 6 2.4 5 2.0 2 .8

Acerca de las horas asignadas a las asignaturas de cuarto semestre, mas del 60% considera
que son suficientes para todos los casos como puede verse en la Tabla 18.
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Tabla 18

Grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de cuarto semestre (n=245)

No la he Sin

Cuarto Insuficientes Suficientes Excesivas T
semestre
F % F %
Espafiol 2 65 265 165 67.3 13 53 1 4 1 4
Latin 4 49 200 148 60.4 36 147 11 45 1 4

Lexicologia y

Semantica 2 58 237 162 661 19 78 4 16 2 .8

Literatura Mexicana
4 (Novohispana) 36 147 147 60.0 53 216 4 1.6 5 20

Tercer ano

En el apartado de tercer afo se pregunté a los alumnos sobre el grado de congruencia en
el orden de las asignaturas, la suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de quinto
y sexto semestres.

En relacion con la congruencia en el orden de las asignaturas, 51.4% considera que dicha
congruencia es regular.

Tabla 19
Grado de congruencia en el orden de las asignaturas (n=245)
Sin
respuesta

F % F % F F %

Poca Regular Mucha

Congruencia en el orden de las
2.0 55 224 126 514 54 220 5 2.0
asignaturas

Mas del 50% de los alumnos considera que las horas asignadas para todas las asignaturas
de quinto semestre son suficientes, aunque entre 20 y 35 por ciento opina que son
insuficientes.
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Tabla 20

Grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de quinto semestre (n=245)

No la
Quinto Insuficientes Suficientes Excesivas he

Sin
d respuesta
semestre cursado

F ) F ) F

Teoria de la Literatura 5

(Optativa de 4rea) 71 29.0 152 62.0 12 49 7 29 3 1.2

Literatura Mexicana 5

(Siglo XIX) 67 273 148 604 22 90 6 24 2 .8
Literatura Espafola
(Modernay 58 237 157 641 20 82 5 20 5 2.0
Contemporanea)

Literatura Iberoamericana
61 24.9 128 522 47 192 5 20 4 1.6

3
Fonética y Fonologia 84 343 144 58.8 13 53 1 4 3 1.2
Espanol 3 70 28,6 149 60.8 21 86 3 12 2 .8

En relacion con el grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de sexto
semestre, entre 40 y 56% considera que son suficientes para todos los casos aunque
también es importante senalar que poco mas de 20% indica que son insuficientes en
Teoria de la Literatura 6, Literatura Espanola 6, Fonética y Fonologia 2 y Espanol 4.

Tabla 21

Grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de sexto semestre (n=216)

No la
Sexto Insuficientes Suficientes Excesivas he

Sin
d respuesta
semestre cursado

F % F % F % F % F %

Teoria de la Literatura 6

(Optativa de 4rea) 53 245 119 851 5 23 17 79 22 102

Literatura Mexicana 6

(Siglo XIX) 31 144 121 560 29 134 12 56 23 106
Literatura Espafiola 6

(Modetnay 46 213 117 542 15 69 15 69 23 106
Contemporanea)

Fonética y Fonologia 2 63 292 109 505 6 28 15 69 23 106
Espaiiol 4 60 278 93 431 19 88 21 97 23 106
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Cuarto ano

En esta seccidn se presenta la informacion de los alumnos de séptimo semestre, quienes
indicaron el grado de utilidad de los Seminarios de Investigacion para la formacion
profesional, los mayores porcentajes se ubican en la opcion mucho, 37.7% para el caso de
los seminarios de Literatura y 32.8% para los de Lingtistica.

Tabla 22

Grado de utilidad de los Seminarios de Investigacion para la formacion profesional (n=122)

Sin
respuesta

Regular Mucho

F Yo F Yo

Literatura 3 2.5 16 13.1 25 20.5 46 37.7% 32 26.2

Lingtiistica 2 1.6 13 10.7 22 18.0 40  32.8% 45 36.9

En lo que se refiere a los Seminarios de Investigacion del area de Literatura, los mayores
porcentajes sehalan como suficientes la seriacion y las horas tedricas mientras que
consideran insuficientes las horas practicas, los contenidos y la vinculacion con las
opciones de titulacion (ver tabla 23). Aunque es importante senalar que las opiniones
acerca de los contenidos son muy similares considerandolos insuficientes (33.6%) y
suficientes (30.3%).

Tabla 23

Grado de suficiencia de diversos elementos del Seminario de Investigacion de Literatura
(n=122)

Insuficientes  Suficientes = Excesivas Nola he Sin
cursado respuesta
F Yo F %o F F ) F Yo

Seriacion 22 18.0 54 44.3 4 3.3 21 17.2 21 17.2

Horas tedricas 17 13.9 53 43.4 13 107 19 15.6 20 16.4

Horas practicas 54 44.3 25 20.5 4 3.3 19 15.6 20 16.4

Contenidos 41 33.6 37 30.3 4 3.3 19 15.6 21 17.2

Vinculacion con las

. . . 47 38.5 33 27.0 1 8 19 156 22 18.0
opciones de titulacion
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Con respecto al grado de suficiencia de diversos elementos de los Seminarios de
Investigacion del area de Linglistica, poco mas del 30% de los alumnos considera que son
suficientes la seriacion y las horas teodricas, aunque entre 22 y 27% opina que son
insuficientes las horas practicas, la vinculacion con las opciones de titulacion y los
contenidos (ver tabla 24).

Tabla 24

Grado de suficiencia de diversos elementos del Seminario de Investigacion de Lingiiistica
(n=122)

Insuficientes  Suficientes Excesivas Nola he Sin

cursado respuesta

F % F % F % F % F %

Seriacién 22 18.0 38 311 2 1.6 29 238 31 254

Horas teéricas 16 13.1 40 32.8 6 49 29 238 31 25.4

Horas practicas 32 262 25 205 5 41 29 238 31 254

Contenidos 27 221 29 238 3 25 29 238 34 279

Vinculacion con las

. . . 31 25.4 28 23.0 1 .8 31 254 31 25.4
opciones de titulacion

Respecto a la ayuda que ofrecen los Seminarios de Investigacion para el desarrollo de
habilidades y adquisicion de conocimientos, las opiniones son muy similares entre regular
y mucho en cuanto a los conocimientos metodoldgicos para realizar una investigacion, el
desarrollo de habilidades metodologicas y la elaboracion del borrador del trabajo de
titulacion. Por otra parte, acerca del desarrollo de habilidades de comunicacién escrita los
mayores porcentajes senalan que consideran que el apoyo ha sido regular o poco.

Tabla 25

Ayuda de los Seminarios de Investigacion al desarrollo de habilidades y conocimientos (n=216)

Regular =i
respuesta
F %
Conocimientos
metodologicos para 7 5.7 33 27.0 40  32.8 39 32.0 3 2.5
realizar una investigacion
Habilidades 9 74 33 270 37 303 40 328 3 25
metodologicas
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Habilidades de
comunicacion escrita

El borrador de trabajo de
titulacion

15 12.3 36 29.5 43 352 24 19.7 4 3.3

14 11.5 26 21.3 39 32.0 39 32.0 4 3.3

Al preguntar sobre el grado de flexibilidad del plan de estudios respecto a las opciones de
movilidad que proporciona la UNAM, poco mas del 60% senala que es poco flexible.

Tabla 26
Grado de flexibilidad del plan de estudios respecto a las opciones de movilidad que

proporciona la UNAM (n=122)

Nada Poco Muy Sin
flexible flexible flexible respuesta

F % F % F F

24 19.7 77 63.1 13 10.7 8 6.6

Quinto a séptimo semestres

De acuerdo con la opinion de los alumnos de quinto a séptimo, consideran de mucha
utilidad los Seminarios de Investigacion del area de Literatura (37.6%). Mientras que para
los Seminarios de Investigacion de Linguistica y las optativas libres las opiniones son
similares entre quienes consideran que son muy utiles y regulares.

En relacion con las optativas libres sucede algo similar, la mayor parte de las opiniones se
agrupa en las opciones regular (37.2%) y mucha (35.4%).

Tabla 27
Utilidad de los Seminarios de Investigacion y de las optativas libres (n= 245)
Sin
respuesta
F % F % F %

Regular Mucha

Literatura 9 3.7 32 131 74 302 92 376 38 15.5
Lingiiistica 10 4.1 32 131 71 290 70 286 62 253
Optativas libres 9 3.7 40 163 97  39.6 90  36.7 9 3.7

Al preguntarles sobre la suficiencia de algunos elementos de las optativas libres, la mayor
parte de los alumnos opina que son suficientes los siglos y las aproximaciones teoricas, asi
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como las obras literarias. En relacion con los textos criticos la cantidad de opiniones es
muy similar en insuficiente (43.7%) y suficiente (44.9%), mientras que el 79.2% de los

estudiantes considera que son insuficientes las aulas (ver tabla 28).

Tabla 28

Grado de suficiencia de diversos elementos de las optativas libres (n=245)

No la he

Insuficientes  Suficientes Excesivas
cursado

F F )

Siglos 90 36.7 118  48.2 9 3.7 19 7.8

Aproximaciones tebricas 98 40.0 120 49.0 10 44 7 29

Enfoques criticos 122 49.8 98 40.0 7 2.9 8 3.3
Materiales

Obras literarias 62 253 144  58.8 23 9.4 7 2.9

Textos ctiticos 107 43.7 110 449 11 4.5 7 2.9

Espacios fisicos

Aulas 194 79.2 38 15.5 1 4 4 1.6

Sin
respuesta

F )

9 3.7
10 4.1
10 4.1
9 3.7
10 4.1
8 33

Si bien la mayor proporcién de opiniones se concentra en la opcion regular al referirse al

grado de actualizacion percibido en los contenidos, materiales, bibliografia y métodos de

ensenanza de las optativas libres, es importante notar que una proporciéon no despreciable

también se ubica en la opcidn poca (ver Tabla 29).

Tabla 29

Grado de actualizacion de diversos elementos de las optativas libres (n=245)

Regular

%

Contenidos 13 53 82 335 103 42.0 41 16.7
Materiales 27 11.0 82 33.5 97 39.6 31 12.7
Bibliografia 15 6.1 59 24.1 112 45.7 52 21.2
M¢étodos de ensefianza 30 12.2 78 31.8 99 40.4 31 12.7

Sin
respuesta

%

6 24
8 3.3
7 29
7 29
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Al indagar sobre qué tan adecuada es la proporcion entre las asignaturas
obligatorias, optativas de area y optativas libres, 56.7% indica que dicha proporcion es
poco adecuada (ver Tabla 30).

Tabla 30

Proporcion entre las asignaturas obligatorias, optativas de area y optativas libres (n=245)

Inadecuada Poco Adecuada Muy
adecuada adecuada respuesta

F F )

47 192 139 56.7 46 18.8 2 .8 11 4.5

Todos los semestres

Respecto a la eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores,
66.3% indico que son eficientes mientras que 28.4% considera que son ineficientes.

Tabla 31

Eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores (N=701)

Muy Muy

Ineficientes Eficientes

ineficientes eficientes respuesta

F F F

Instrumentos de
evaluaciéon

19 2.7 199 284 465 66.3 12 1.7 6 9

En relacion con el grado de utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la
evaluacion el mayor porcentaje (55.9%) senala que es muy util el empleo de ensayos
mientras que en el otro extremo se encuentran las exposiciones, para las cuales 44%
considera que son nada o poco utiles. Mas del 40% senalaron que la utilidad es regular
para los casos de examenes (50.2%), la elaboracion de reportes (44.2%) y las
participaciones (41.4%) (ver Tabla 32).

Es importante hacer notar que las opiniones en relacién con las exposiciones son similares
en las opciones regular y poca.
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Utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion (N=701)

Ensayos 3

Participaciones 22
Examen 16
Exposicion 77
Reportes 35
Otro 16

2.3

11.0

5.0

2.3

Tabla 32

52

136

122

231

146

%

7.4

19.4

17.4

33.0

20.8

Regular

F

251

290

352

255

310

17

%

35.8

41.4

50.2

36.4

44.2

24

Mucho

392

250

205

129

195

32

55.9

35.7

29.2

18.4

27.8

4.6

Sin

respuesta

15

630

1.3

2.1

89.9

Por otra parte, en relacion con el grado de pertinencia de las técnicas empleadas para la
evaluacion, la mayor parte de los alumnos considera como regular el uso del examen
(44.2%), las participaciones (41.7%) y las exposiciones (38.2%). La evaluacion mediante
ensayos es considerada mas pertinente (50.4%).

Ensayos 3
Participaciones 33
Examen 18
Exposicion 93
Reportes 38
Otro 17

2.6

13.3

5.4

24

Tabla 33

Pertinencia de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion (N=701)

52

127

111

191

142

7.4

18.1

15.8

27.2

20.3

1.1

Regular

F

274

292

310

268

303

32

%

39.1

41.7

44.2

38.2

43.2

4.6

Mucho

353

227

234

124

178

37

50.4

32.4

334

17.7

254

5.3

Sin

respuesta

F

19

22

28

25

40

607

%

2.7

3.1

4.0

3.6

5.7

86.6
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Entre las otras técnicas que los profesores emplean para evaluar a los alumnos sehalaron
que las mas usadas son las tareas, actividades en equipo, practicas de campo y elaboracion
de proyectos, ademas, en menor medida indicaron que emplean el debate y la elaboracién
de cuadros sinopticos (ver tabla 34).

Tabla 34

Otras técnicas empleadas por los profesores para la evaluacién (n=25)

Tareas 5 13.2
Actividades en equipo 4 10.5
Practicas de campo 4 10.5
Elaboracién de proyectos (comunitatios, académicos) 4 10.5
Investigaciones 3 7.9
Trabajo final 3 7.9
Asistencia 3 7.9
Trabajo creativo 2 5.3
Trabajos culturales 2 53
Lecturas 2 53
Cuadros sinépticos 1 2.6
Examen oral 1 2.6
Debate 1 2.6
Participacion en coloquios o congtresos 1 2.6
Ambiguo: disposicién, evaluacion selectiva 2 53

TOTAL DE OPINIONES 38 100

Algunos alumnos emitieron opiniones adicionales como la falta de herramientas para
elaborar un ensayo, que los profesores consideren las diferentes formas de aprendizaje
que tienen sus estudiantes ademas de considerar la habilidad de los profesores para
evaluar.

Por otra parte, al preguntar sobre los métodos de ensehanza empleados por los
profesores, 97.3% senala que el mas empleado es la presentacion del tema por parte del
docente, seguido del analisis de textos en conjunto (88.3%) y la exposicién de un tema por
los alumnos, supervisado y complementado por el profesor (77.6%).
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Tabla 35

Métodos de enseiianza empleados por los profesores (n=701)

Opinion F %
Presentacion del tema por el profesor 682 97.3
Analisis de textos en conjunto 619 88.3
Exposicién de un tema por los alumnos, supervisada y complementada por el profesor 544 77.6
Resolucion de problemas por parte de los alumnos, supetvisada por el profesor 371 52.9
Otro 37 5.3

Entre los métodos de ensehanza adicionales que emplean los profesores figuraron en
mayor medida los siguientes: realizar lecturas previas, participar en debates, exponer en
clase sin complementacion del profesor y presentacion de trabajos finales.

En relacion con las lecturas, algunos alumnos consideran que tienen que aprender a leer y
que, en ocasiones, no terminan las lecturas debido a la cantidad de éstas.

Tabla 36

Otras métodos de ensefianza empleados por los profesores (n=28)

Lo

Lectura previas 7 241
Debates 4 13.8
Exposicion por parte del alumno sin ser complementada por el profesor 3 10.3
Presentacion de trabajos finales 3 10.3
Platica anecdética de parte del profesor 2 6.9
Lectura en voz alta 1 3.4
Exposiciones con material audiovisual 1 34
Dictados 1 3.4
Proyectos de investigacién 1 3.4
Ejercicios en clase 1 3.4
Clases impartidas por el profesor adjunto 1 3.4
Asistencia a coloquios 1 3.4
Combinaciéon de técnicas 1 3.4
Trabajo creativo 1 3.4
Entrega de material electréonico (formato PDF) 1 3.4

TOTAL DE OPINIONES 29 100
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Respecto a como consideran los métodos de evaluacion y de ensenanza con respecto a
sus expectativas de aprendizaje, 50.9% indic6 que son buenos, 36.4% que son regulares,
mientras que solamente 6.7% indicaron que son malos y 5.7% que son excelentes. Dos
alumnos (2%) no dieron una respuesta.

Al preguntarles si cuentan con informacion sobre proyectos de investigacion y vinculacion
de los estudiantes, solamente 16.4% indicé que si cuenta con informacion al respecto.
Aunque 67.8% de los 701 alumnos que respondieron la encuesta indicé que conoce sobre
proyectos CONACYT, 40.0% acerca de PAPIT y 18.3% de PAPIME.

Tabla 37

Participacién en proyectos de investigacion (n=701)

Opinién F %
CONACYT 78 67.8
PAPIIT 46 40.0
PAPIME 21 18.3
Otro 1 0.9

Sobre otros proyectos de investigacion mencionaron los de Fundacion de Letras
Mexicanas, inter-facultativos, proyectos del Instituto de Investigaciones Filoldgicas, y un
seminario de literatura |ésbica-gay que corresponde a un grupo de investigacion.

Al preguntarles si participan en algliin proyecto, 52 de los alumnos (7.42%) sehalaron que
si, de éstos, la mayor parte se entero por invitacion de un profesor (59.6%), 13.5% por un
companero y 3.8% por carteles.

Tabla 38

Como se enteraron del proyecto de investigacion (n=52)

Opinién F Yo
Por invitacién de un profesor 31 59.6
Por un compafnero 7 13.5
Otro 3 5.8
Carteles 2 3.8
En una oficina de la FFyL 0 0.0
En una oficina de la UNAM 0 0.0
Sin respuesta 9 17.3
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Otros medios por los que se enteraron de los proyectos de investigacion son el Programa
de Apoyo a la Produccion e Investigacion en Arte y Medios (PAPIAM) y mediante el Servicio
Social.

Entre los beneficios que han obtenido con su participacion en proyectos de investigacion,
mas del cincuenta por ciento sehalan que estan el desarrollo de habilidades de
investigacion (71.2%), expresion escrita (63.5%) y habilidades de analisis (57.7%). En el
rubro Otros, senalaron la edicion critica y correccion de textos, trabajo en equipo, manejo
de grupos, impartir clase y conocimientos de métrica.

Tabla 39

Beneficios obtenidos de la participacion en proyectos (n=52)

Opinién F %
Habilidades de investigacion 37 71.2
Expresion escrita 33 63.5
Habilidades de analisis 30 57.7
Habilidades de sintesis 24 4062
Expresion oral 18 34.6
Otro 4 7.7

En relacion con la participacion en la elaboracion y redaccion de articulos con profesores
o grupos de investigacion, solamente 4.3% de los participantes respondié que si lo ha
hecho.

También se pregunto a los alumnos si tenian propuestas para vincular la investigacion y la
docencia, en la Tabla 40 se presentan las opiniones que dieron respuesta a esta pregunta.

En mayor proporcion senalaron que esperan les puedan proporcionar informacién sobre
proyectos de investigacion existentes a los que pudieran integrarse, ya sea con sus
profesores o con otros investigadores, la creacion de materias, cursos, talleres o
seminarios que les permitan desarrollar sus habilidades de investigacion y que los
profesores inviten a los alumnos a participar en los proyectos que estan desarrollando.
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Tabla 40

Propuestas para vincular la investigacién y la docencia (n=391%)

Opinion F %
Fomentar la participacion de los alumnos en proyectos de investigacion 99 425
Creacion de materias optativas, cursos, talleres o seminarios relacionados con el
. . T . 41 17.6
desarrollo de habilidades de investigacion y de docencia
Exposiciéon del trabajo de los investigadores en clase 11 4.7
Desarrollar proyectos de investigacion durante el semestre para la adquisicioén de
S ’ 24 10.2
habilidades
Organizar trabajos de investigacion en equipo 6 2.6
Desarrollar proyectos comunitarios o con vinculacion en casas de cultura para cubrir 16 6.9
necesidades actuales de la sociedad (practicas de campo) ’
Publicar trabajos desarrollados por los alumnos en revistas o medios impresos de la 5 21
Facultad '
Mejorar las estrategias didacticas empleadas 7 3.0
Difusién de informacion para participar en eventos de investigadores (coloquios, 15 32
congresos) '
Mayor participacion de los investigadores en actividades de ensefianza 6 2.5
Actualizar contenidos tematicos 1 0.4
Otros aspectos no relacionados 2 0.8

TOTAL DE OPINIONES 233 100

*Nota: Si bien 391 sefalaron que tenian otras opiniones, no todos las escribieron.

En este apartado también se les preguntd sobre su participacion en actividades de
vinculacion con el entorno, a lo que respondieron que 42.7% no se ha integrado a
actividades de este tipo, mientras que el 18% ha estado presente en coloquios, 14.1%
realizando su servicio social y 6.7% en congresos de estudiantes.

Tabla 42

Participacion en actividades de vinculacion con el entorno (N=701)

Opinién F Yo
Coloquios 126 18.0
Setvicio social 99 14.1
Congresos de estudiantes 47 6.7
Concursos de creacién 45 6.4
Congresos especializados 27 3.9
Publicaciones 22 3.1
Movilidad estudiantil 16 2.3
Tesis 16 23
No he participado 299 42.7
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De los alumnos que han participado en alguno de estos eventos, la mayor proporcion
senala que ha sido una buena experiencia (35.6%) y su preparacion la consideran aceptable
(28.1%)

Tabla 43

Valoracion de su experiencia en eventos de vinculacion con el entorno (n=402)

Buena Muy buena Sin
respuesta
F F %
2 .5 20 5.0 143 35.6 35 8.7 202 50.2
Tabla 44

Valoracion del grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en

estos eventos (n=402)

M}ly Deficiente Aceptable Buena Sin
deficiente respuesta

F F F F F %
10 25 45 112 113 28.1 33 8.2 201 50.0

La mayor parte de los alumnos considera que entre los factores que en mayor medida
contribuyen a que se presenten dificultades para la aprobacion de las asignaturas estan las
estrategias de ensenanza (67.9%) y la falta de conocimientos previos (65.0%).

Tabla 45
Factores que contribuyen a presentar dificultades para la aprobacion de ciertas asignaturas
(n=701)
Opinién F %

Estrategias de ensefianza de los docentes 476 67.9
Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos previos 456 65.0
Exceso de los contenidos 286 40.8
Horarios 281  40.1
Inadecuada distribucién de las horas asignadas 259 369
Falta de claridad de los objetivos 250  35.7
Desinterés personal 236 33.7
Falta de claridad de los ctitetios de evaluacion 183  26.1
Falta de participacion del grupo 166 23.7
Insuficiencia de los contenidos 130 18.5
Otro 30 43
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Otros factores que dificultan la aprobacion de las asignaturas se refieren a la falta de
capacitacion pedagogica de los profesores, asi como su poco interés en la ensehanza y la
cantidad excesiva de asignaturas al semestre.

Tabla 46

Otros factores que dificultan la aprobacién de ciertas asignaturas (n=27)

Opinién F Yo
Falta de capacitacién pedagogica 7 23.4
Poco interés en la enseflanza 5 16.7
Exceso de trabajo en las asignaturas 4 13.3
Cantidad excesiva de asignaturas por semestre 3 10.0
Falta de grupos en el turno vespertino 1 33
Falta de conocimientos previos de los alumnos 1 3.3
Falta de iniciativa de los alumnos 1 3.3
Problemas personales del alumno 1 3.3
Contenidos desactualizados 1 33
Poca participacion 1 3.3
No se centran en los temas 1 33
Mala actitud de los profesores 1 3.3
Mala actitud de los alumnos 1 3.3
Poca apertura a la diferencias de aprendizaje 1 3.3
Participacion de forma obligada 1 3.3

TOTAL DE OPINIONES 30 100

Entorno educativo

Al indagar en qué medida los profesores promueven e impulsan la formacion profesional,
la mayor parte de las opiniones senala que lo hacen de forma regular (46.8%), aunque
24.7% considera que la promueven mucho y 23.8% que es poco.

Tabla 47

Medida en que el cuerpo docente promueve e impulsa la formacion profesional (N=701)

Nada Poco Regular Mucho Sin respuesta
F % F % F % F % F )
28 4.0 167 23.8 328 46.8 173 24.7 5 7
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Respecto a los factores que han sido decisivos para que los alumnos continlen en la
carrera, el que mayor peso tiene es el interés en la carrera (90.4%) seguido del apoyo de
la familia (66.0%), mientras que en menor medida se ubican a la presencia de programas de
orientacion y tutorias (3.7%).

Tabla 48

Factores que han sido decisivos para permanecer en la carrera (N=701)

Interés en la carrera 634 90.4
Apoyo familiar 463  66.0
Apoyo de compafieros 217 31.0
Apoyo de profesores 179 255
Apoyo econémico a través de una beca 150 21.4
Programas de orientacion y tutorfas 26 3.7
Otro 29 4.1

Otros factores que han sido decisivos para permanecer en la carrera se refieren a una
motivacion personal por terminar, la obtencion de un titulo profesional y el apoyo de
otras personas como los profesores.

Tabla 49

Otros factores que han sido decisivos para permanecer en la carrera (n=51)

Opinién F Yo
Motivacion personal 16 302
Obtener un titulo profesional 8 15.1
Platica con profesores 4 7.5
Presién familiar 3 5.7
Apoyo de otras personas (amigos, novios) 2 3.8
Interés en la carrera 2 3.8
Contar con un trabajo estable los fines de semana 1 1.9
Apoyo de un grupo deportivo de la UNAM 1 1.9
Ambiente entre estudiantes 1 1.9
Posibilidad de intercambio a otros paises 1 1.9
Opiniones que no dan respuesta a la pregunta 14 5.7

TOTAL DE OPINIONES 53 100
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Sugerencias sobre el plan de estudios

En este apartado los alumnos tuvieron oportunidad de plantear sus sugerencias sobre el
plan de estudios vigente. La informacion recabada se presenta de forma sintetizada en las
siguientes tablas. En total 602 alumnos emitieron alguna opinion en esta seccion cuya
informacion se encuentra mas detallada en el Anexo D.

Entre las sugerencias que mas se repitieron se encuentran las siguientes:

e Que haya una mayor oferta de grupos para todas las asignaturas en los diferentes
turnos (matutino y vespertino).

e Revisar la distribucion de horas asignadas a cada materia. En algunos casos solicitan
aumentar horas mientras que en otros consideran recomendable reducirlas.

e Reducir la cantidad de asignaturas por semestre.

e Necesidad de actualizar el plan de estudios en general, asi como los contenidos de
las asignaturas.

e Oportunidad de especializarse en una de las areas (Literatura o Linglistica).

e Agregar mas asignaturas relacionadas con Linguistica o verificar que la cantidad
para las dos areas sea equitativa.

e Mayor uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

e Que haya una mayor vinculacion con el ambito laboral.

e Vincular los conocimientos con otras disciplinas

e Crear cursos propedéuticos para ingresar a la carrera con los conocimientos
basicos para asignaturas como Latin y Literatura Clasica.

e Dar mas atencion a la parte practica de las asignaturas con la posibilidad de
organizar practicas de campo o asignaturas propiamente practicas.

e Evaluar a los profesores, asi como ofrecerles cursos de capacitacion vy
actualizacion.

e El empleo de mejores estrategias de ensenanza por parte de los docentes.

En algunos casos la repeticion de algunas opiniones no fue tan alta, sin embargo, puede
resultar importante considerarlas: que haya mas proyectos de investigacion a los cuales
puedan integrarse los alumnos, realizar discusiones o consultas con la comunidad
académica sobre el plan de estudios y mejorar la limpieza, asi como las instalaciones de la
Facultad.

Si bien arriba se indica que es importante revisar la distribucion de horas asignadas a las
asignaturas, de forma especifica en la tabla 50 se presenta la frecuencia de los casos en los

que algunos alumnos sehalan que deberian ser menos para las siguientes: Literatura
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Espanola, Literatura Novohispana 2, Literatura Mexicana | y 2, Filologia del Latin 4,
Introduccion a la Linguistica |, Literatura Prehispanica |. Sugieren aumentar el nimero de
horas para Literatura Medieval, Historia de la Cultura, asi como en asignaturas
relacionadas con investigacion, redaccion y linguistica.

En el caso de Latin algunos estudiantes opinan que es necesario que tengan mas horas de
clase asignadas, aunque otros opinan lo contrario.

Tabla 50

Aumento o disminucién de horas en algunas asignaturas

Mais horas Menos horas
F F

7

Opinién
Latin
Literatura Prehispanica
Literatura Medieval
Iniciacién a la Investigacion

Redaccion

D O O O

Literatura Novohispana
Lexicologfa

Historia de la Cultura
Teoria de la Literatura
Literatura Iberoamericana
Semantica

Analisis del Discurso

[N S I NS T O S R S S S " ¥ T © N B e N0 o)
—_

Espafiol
Filosofia 1

Literatura Mexicana 1

—_ LW O O O O

Literatura Espafola 0

Siglos de Oro 0 1

Algunos alumnos hicieron referencia a agregar o quitar asignaturas o temas de estudio. En
el caso de Introduccion a la Investigacion | y 2 asi como Introduccion a la Linguistica, uno
de los alumnos considera que los contenidos revisado ayudan poco o nada en los
semestres posteriores, de Historia de la Cultura otro estudiante senala que no hay
vinculacion con temas de la carrera.

Por otra parte, sobre Literatura Espanola uno considera que es necesario reducir las
horas mientras que otro sehala que hay muchos profesores enfocindose en un mismo
periodo.
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Si bien hay varios alumnos que sugieren la incorporacion de asignaturas relacionadas con
Linguistica, uno también considera importante que tanto en éstas como en las que existen
de Literatura se aborden estudios interdisciplinarios.

Tabla 51

Asignaturas o temas a agregar o quitar

Asignaturas o temas Agr;gar Qulitat
Literatura Universal 6 0
Literatura Clasica 4 0
Iniciacion a la Investigacion Lingtistica 3 0
Arte 2 0
Edicién 2 0
Latin 2 2
Literatura Mexicana 2 0
Andlisis de ensayos 1 0
Cuento Infantil 1 0
Revision de documentos escritos por mujeres 1 0
Didactica 1 0
Estudios retoricos 1 0
Historia 1 0
Historia de la Cultura 1 1
Humanidades 1 0
Incorporar lenguas amerindias en la literatura 1 0
Introducir expresiones populares a los estudios literarios 1 0
Literatura Contemporanea 1 0
Literatura de los siglos XX y XXI 1 0
Espafol 0 1
Introduccion a la Investigacion 0 1
Introduccion a la Lingiistica 0 1
Literatura Hispanoamericana 0 1
Literatura Iberoamericana 0 2
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Tabla 51 (cont.)

Asignaturas o temas a agregar o quitar

Asignaturas o temas

Poesia
Mais cursos de Filosofia

Relacionadas con Lingtistica

Teologia / Lectura de Biblia (textos judeoctistianos, textos judeo-
hebraicos)

Analisis de textos dramaticos
Métrica
Teatro

Revision de literatura no escrita en espafiol (lenguas indigenas, latin,
catalan, gallego)

Oratoria
Ortografia

Textos grecolatinos

Agregar
F

5
3
3

Quitar
F

0
0
0
0

0

0
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Conclusiones y recomendaciones _-.l

a informacion recopilada a través de este cuestionario aporta informacion valiosa

sobre la experiencia y perspectiva de los principales beneficiarios del programa

de Lengua y Literaturas Hispanicas; los alumnos, puesto que son quienes

experimentan sus aciertos y sus errores. Esto representa una pieza clave de
informacion en el diagnéstico del plan de estudios.

A continuacion, se presentan los hallazgos mas relevantes del andlisis de las
respuestas dadas por los alumnos al cuestionario sobre el plan de estudios.

* Un porcentaje importante de la poblacion escolar participd en esta encuesta 66.1%.

* La mayor parte de los resultados generales representan a mujeres, asi como
alumnos de primer y tercer semestres, en donde se obtuvieron los porcentajes
mas altos.

Ventajas
Primer ano

» Las horas destinadas a las asignaturas de primero y segundo semestres son
suficientes.

= | a falta de claridad de los criterios de evaluacidon, asi como la insuficiencia de los
contenidos no son percibidos como factores que dificulten la aprobacion de las
asignaturas.

Segundo afno

* En mayor medida consideran que las asignaturas de tercero y cuarto semestres son
pertinentes en relacion con los objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso.

» Consideran adecuado el nivel de exigencia de las asignaturas de Literatura Mexicana
3, Lexicologia y Semantica | y 2, Espanol | y Literatura Mexicana 4.

» Las horas asignadas a las asignaturas de tercero y cuarto semestres son
consideradas suficientes.
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Tercer ano

Consideran que las horas asignadas para las asignaturas de quinto y sexto
semestres son suficientes.

Cuarto ano

En mayor proporcidn se considera que la seriacion y las horas tedricas son
suficientes para los Seminarios de Investigacion de Literatura y de Linguistica.

Quinto a séptimo semestres

El mayor porcentaje de alumnos considera que los Seminarios de Investigacion de
Literatura son muy utiles.

En el rubro Temas consideran suficientes los siglos y las aproximaciones tedricas,
en relacion con los Materiales sucede lo mismo en relacion con las obras literarias.

Todos los semestres

Los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores son considerados
eficientes, mientras que, en relacion con la utilidad y pertinencia de las técnicas
empleadas por los profesores para llevarla a cabo, consideran regulares las
participaciones, los reportes, la exposicion y el examen, mientras que es de gran
ayuda la elaboracion de ensayos.

Es recomendable revisar la utilidad de la exposicion como técnica para evaluar a
los alumnos.

Entre los métodos de ensehanza empleados con mayor frecuencia por los
profesores estan las presentaciones del tema por parte de los docentes, el analisis
de textos en conjunto y la exposicion de un tema por los alumnos, supervisada y
complementada por el propio profesor. Otros métodos de ensenanza empleados
son la lectura previa de documentos y los debates.

En general, consideran buenos los métodos de evaluacion y de ensefanza con
respecto a sus expectativas de aprendizaje.

Si bien, solamente unos alumnos contestaron que tienen informacion sobre
proyectos de investigacion, la mayoria de los encuestados senala conocer sobre los
proyectos de CONACYT.

De los pocos alumnos que estan participando en alglin proyecto de investigacion, la
mayoria se enterd por invitacion de algun profesor.

Entre los beneficios que han obtenido al participar en los proyectos de
investigacion, se encuentran el desarrollo de habilidades de investigacion, de
analisis y de redaccion.
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Otras habilidades que senalan haber adquirido se relacionan con la edicion y
correccion de textos, el trabajo en equipo, el manejo de grupos, la imparticion de
clases y la adquisicion de conocimientos de métrica.

La mayor parte de los alumnos que ha participado en eventos de vinculacién con el
entorno ha sido a través de los coloquios, consideran que su experiencia ha sido
buena y el grado de preparacién para participar en ellos ha sido aceptable.

Entorno educativo

La promocion e impulso de la formacion profesional es considerada regular
mientras que entre los factores decisivos para que continien en la carrera
sobresalen el interés que tienen en ella, asi como el apoyo familiar y la motivacion
personal.

Aspectos criticos

Primer ano

Las asignaturas que consideran mas dificiles son Latin | y 2, Introduccion a la
Lingtistica | y 2 asi como Literatura Espanola | y 2.

Entre los factores que, a juicio de los alumnos, dificultan la de aprobacion se
encuentran la falta de conocimientos previos y las estrategias empleadas por los
profesores, asi como la falta de preparacion de los mismos y su actitud hacia los
alumnos.

Hay poca incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la carrera.

Segundo ano

Un porcentaje considerable de alumnos opina que Latin 3 tiene un nivel de
exigencia alto.
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Tercer ano

La congruencia en el orden de las asignaturas es considerada regular.

Cuarto ano

Acerca de los Seminarios de Investigacion, se consideran insuficientes los
contenidos de Literatura, asi como la vinculacion con las opciones de titulacion y
las horas practicas tanto de Literatura como de Lingistica.

En mayor medida consideran que la ayuda que ofrecen los Seminarios de
Investigacion es regular para la adquisicion de conocimientos metodoldgicos y el
desarrollo de habilidades para realizar una investigacion, asi como para elaborar el
borrador del trabajo de titulacién.

Si bien algunos alumnos consideran que los Seminarios de Investigacion apoyan de
manera regular el desarrollo de habilidades de comunicacion escrita, un porcentaje
similar opina que la ayuda brindada en este aspecto es poca.

Se considera poco flexible el plan de estudios respecto a las opciones de movilidad
que proporciona la Universidad.

Quinto a séptimo semestre

Todos

Se considera que las aulas como espacios fisicos son insuficientes y, si bien un
porcentaje considerable opina que los textos criticos son suficientes, un porcentaje
similar senala que son insuficientes.

La proporcidn entre las asignaturas obligatorias, optativas de area y optativas libres
se considera poco adecuada.

Aunque consideran que el grado de actualizacion de los materiales y los métodos
de ensehanza es regular, un porcentaje similar opina que dicha actualizacion es
poca.

En mayor proporcion los alumnos de quinto a séptimo consideran que los
Seminarios de Investigacion y las optativas libres son utiles de forma regular.

El grado de actualizaciéon de los contenidos, los materiales, la bibliografia y los
métodos de ensenanza de las optativas libres se consideran regulares.

los semestres

Es bajo el porcentaje de alumnos que se ha integrado a proyectos de investigacion,
de vinculacion con el entorno o que ha participado en la elaboracion y redaccion
de articulos con profesores o grupos de investigacion.
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* Entre los factores que contribuyen a presentar dificultades para la aprobacion de

ciertas asignaturas se encuentran las estrategias de ensenanza de los docentes, la
dificultad de los contenidos por carecer de conocimientos previos y el poco
interés en la ensenanza de parte de los docentes.
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Sugerencias
Plan de estudios

* Lograr una mayor vinculacion con el ambito laboral.
= Actualizar el plan de estudios, asi como el contenido de las asignaturas.
= Equilibrar el nivel de exigencia en las asignaturas como Latin 3y 4.

Docencia

* Fortalecer la capacitacion pedagogica del profesorado.
* Llevar a cabo una evaluacion de los profesores.

Infraestructura y servicios

* Mejorar las instalaciones.
* Incorporar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la
carrera.

Gestion académico-administrativa

* Ampliar la oferta de grupos para todas las asignaturas en los diferentes turnos.

= Revisar la distribucion de horas asignadas a algunas de las asignaturas ya que
consideran excesivas tres horas consecutivas en algunos casos mientras que en
otros les ayudaria a no dejar inconclusos los temas si contaran con mas horas.

= Distribuir mejor la carga académica.

* Mejorar el sistema de inscripcion.

= Establecer mecanismos para verificar que se cumpla el programa de las asignaturas.

En resumen, los aspectos del plan de estudios que requieren atencién son: la vinculacion
con el ambito laboral, la investigacion y la relacion con otras disciplinas, la docencia
respecto a la capacitacion y la actualizacion pedagodgica, aspectos de infraestructura, asi
como cuestiones de la gestion administrativa como la oferta de horarios y grupos y el
sistema de inscripcion.

Un punto reiterativo en diferentes partes de la encuesta fue la necesidad de cursos
propedéuticos o de apoyo para nivelar los conocimientos, generalmente sehalaron
carencias para cursar las asignaturas de Latin, o contar con un programa de tutorias para
solicitar apoyo sobre diferentes areas académicas.
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El objetivo de esta encuesta fue recopilar informacion de la opinién que tienen los
alumnos sobre el plan de estudios vigente para elaborar un diagndstico del mismo. El
cuestionario fue disenado para ese propésito y se decidio aplicarlo una sola vez, sin
embargo, éste podria ajustarse y emplearse para conocer de manera periodica la
percepcion de la poblacion escolar.

Con la finalidad de que los resultados arrojados por la encuesta impacten favorablemente
en el desarrollo del programa educativo y en especial de los estudiantes, la Direccidn de
Evaluacion Educativa recomienda:

* Emplear los resultados para ayudar a la comunidad académica a reflexionar acerca
de la formacion de los alumnos y la calidad de los servicios y apoyos que se les
ofrecen.

* Detectar los aspectos del plan de estudios que no son valorados positivamente por
los alumnos para disenar estrategias de mejora.

= Con el fin de mejorar las deficiencias encontradas, establecer mecanismos que
permitan realizar periédicamente una evaluacion colegiada de los contenidos de las
asignaturas, solicitar a los profesores su programa actualizado en cada ciclo
escolar.

= Utilizar los resultados de las evaluaciones docentes para establecer programas de
capacitacion y actualizacion disciplinar y pedagdgica.

La informacion contenida en este documento, representa sélo una evidencia de
muchas otras que se requieren para evaluar, y en su caso, modificar el plan de
estudios, por lo tanto, debe complementarse con otras que ayuden a tener una vision
integral de las ventajas y limitantes del plan de estudios vigente.
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ANEXO A




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOI\/IA DE MEXICO
FACULTAD DE FILOSOFIAY LETRAS
Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios

El propdsito de este cuestionario es conocer tu opinion con respecto al plan de estudios de la licenciatura en Lengua y Literaturas
Hispénicas. El cuestionario es anénimo, por lo que es muy importante que lo respondas verazmente ya que tus respuestas serviran

para elaborar un diagndstico del plan vigente.

INSTRUCCIONES

No maltrates, dobles o engrapes esta hoja.

Usa solamente lapiz del nimero 2 0 2 1/2.
Asegurate de llenar todos los datos de identificacion.
En caso de error, borra completamente.

No dejes ninguna pregunta sin contestar.

Marca en los circulos asi: Oe®
No marques asi: @@@

DATOS GENERALES

Sexo Semestre en el que estas inscrito Edad QOOQEFOBEOEE)
Femenino O ) 30O 50 0 QOOOOEEOO®®
Masculino O
| Cursando asignaturas de diferentes semestres () |
PRIMER ANO

1. ¢ Cudl es el nivel de exigencia de las materias del primer y segundo semestres en relacion con el perfil de ingreso y tus estudios

de bachillerato?

Nada O Poco O

2. ¢Cual es la dificultad de las siguientes asignaturas?

Primer semestre
Iniciacion a la Investigacion 1
Introduccion a la Lingistica 1
Latin 1
Literatura Espafiola 1 (Medieval)
Segundo semestre
Iniciacion a la Investigacion 2
Introduccion a la Lingistica 2
Latin 2
Literatura Espafiola 2 (Medieval)

3. ¢, Cudles han sido los factores que contribuyen a que en estas asignaturas se presenten dificultades para su aprobacion?

Puedes marcar varios.

Falta de claridad de los objetivos
Dificultad de los contenidos
Exceso de los contenidos
Insuficiencia de los contenidos

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Estrategias de ensefianza de los docentes
Falta de participacion del grupo

Inadecuada distribucion de las horas asignadas

Horarios

Desinterés personal

Falta de conocimientos previos
Otro: ¢cual?

=z
QO
Q
QO

O000

=z
QO
Q
QO

O000

Regular O

o
o
o
QO

0000

o
o
o

O000O

Mucho O

<
c
o
=

Regular

0000
0000

o
Py
@

Q
c
2
<
c
[e]
=0
o

0000
0000

0]0]0/0][0]0/0]00]0]6]®

0000

0000

a No la he cursado

No la he cursado

4. ¢ Cual es el grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre para cubrir los contenidos de los

programas?

Insuficiente O suficiente O

Excesivo O

5. ¢ Qué tanto se han incorporado las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la carrera?

Nada O Poco O

NIGUEX, S.A.de C.V. 56819009 -56811000 CLAVE: CRN0516J31A093

Regular O

Mucho O




ALUMNOS DE PRIMER SEMESTRE PASEN A LA PREGUNTA 21
SEGUNDO ANO

. ¢ Qué tan pertinentes son las asignaturas de tercer y cuarto semestres en relacion con los objetivos del plan de estudios y el perfil
de egreso?

Nada pertinentes O Poco pertinentes O Pertinentes O Muy pertinentes O
. Indica el nivel de exigencia de las siguientes asignaturas

Tercer semestre Bajo Adecuado Excesivo No la he cursado

Espafiol 1 O O O O
Latin 3 O O O O
Lexicologfa y Semantica 1 O O O O O
Literatura Mexicana 3 (Novohispana) O O O O O

Cuarto semestre Adecuado Alto Excesivo No la he cursado

Espafiol 2 O O @) O O
Latin 4 O O O O O
Lexicologia y Semantica 2 O O O O O

O

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) O O O O

. De acuerdo con las asignaturas que has cursado hasta el momento, ¢en qué medida consideras que el orden de las
asignaturas es congruente?

Nada O Poco O Regular O Mucho O

. Indica el grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de tercer y cuarto semestres para cubrir los contenidos
de los programas.

Tercer semestre Insuficientes Suficientes Excesivas No la he cursado

Espafiol 1 O O O O
Latin 3 O O O O
Lexicologia y Semantica 1 O O O O
Literatura Mexicana 3 (Novohispana) O O O O

Cuarto semestre Insuficientes Suficientes Excesivas No la he cursado

Espafiol 2 O O O @)
Latin 4 O O O O
Lexicologia y Semantica 2 O O O O

O

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) O O O

ALUMNOS DE TERCER SEMESTRE PASEN A LA PREGUNTA 21

TERCER ANO

10. De acuerdo con las asignaturas que has cursado de quinto y sexto semestres, ¢,en qué medida consideras que el orden de las
asignaturas es congruente?

Nada O Poco O Regular O Mucho O

11. Indica el grado de suficiencia de las horas asignadas a las asignaturas de tercer y cuarto semestres para cubrir los contenidos de
los programas.

Quinto semestre Insuficientes Suficientes Excesivas No la he cursado
Teoria de la Literatura 5 (Optativa de area)
Literatura Mexicana 5 (Siglo XIX)
Literatura Espafiola 5 (Moderna y Contemporanea)
Literatura Iberoamericana 3
Fonética y Fonologia
Espafiol 3




Sexto semestre Insuficientes Suficientes Excesivas No la he cursado
Teoria de la Literatura 6 (Optativa de area) O O
Literatura Mexicana 6 (Siglo XIX) O O
Literatura Espafiola 6 (Moderna y Contemporanea) O O
Fonética y Fonologia 2 O O

Espafiol 4 O O
ALUMNOS DE QUINTO SEMESTRE PASEN A LA PREGUNTA 16
CUARTO ANO

12. Utilidad de las siguientes asignaturas para la formacion profesional.

Regular
Seminario de Investigacion. Literatura @) O O
Seminario de Investigacion. Linglistica @) O O

13. Indica el grado de suficiencia de los siguientes elementos de los seminarios de investigacion.

Literatura Insuficientes Suficientes Excesivas No la he cursado

Seriacion

Horas tedricas

Horas précticas

Contenidos

Vinculacién con las opciones de titulacion
Linguistica

00000
00000
00000
00000

No la he cursado

0]
=
0]
o
D
a

Seriacion

Horas tedricas

Horas précticas

Contenidos

Vinculacién con las opciones de titulacion

00000
00000
00000
00000

14. Los Seminarios de Investigacion te ayudan a desarrollar
Regular
conocimientos metodolégicos para realizar una investigacion.
habilidades metodoldgicas.
habilidades de comunicacion escrita.
el borrador del trabajo de titulacion.

0000
O00O

15. ¢ El plan de estudios es flexible respecto a las opciones de movilidad que proporciona nuestra Universidad?
Nada flexible O Poco flexible O Muy flexible O

LA SIGUIENTE SECCION ES PARA ALUMNOS DE 5° A 8° SEMESTRES

16. Utilidad de los Seminarios de Investigacion.
Regular

Nada Poco
Literatura O O O
O O

Linguistica O

17. Utilidad de las materias optativas libres para la formacion profesional.
Nada O Poco O Regular O Mucho O

18. Indica el grado de suficiencia de los siguientes elementos de las optativas libres.

Temas Insuficientes Suficientes Excesivas No la he cursado
Siglos
Aproximaciones tedricas
Enfoques criticos

Materiales Insuficientes No la he cursado
Obras literarias
Textos criticos

Espacios fisicos Insuficientes Suficientes No la he cursado
Aulas

<
c
)
=
o




19. Indica el grado de actualizacién de los siguientes elementos de las optativas libres.

Nada Regular
Contenidos O O
Materiales O O O
Bibliografia O O @)
O

Métodos de ensefianza O O

20. ¢ Qué tan adecuada es la proporcion entre las asignaturas obligatorias, optativas de area y optativas libres?
Inadecuada O Poco adecuada O Adecuada O Muy adecuada O

LA SIGUIENTE SECCION ES PARA LOS ALUMNOS DE TODOS LOS SEMESTRES

21. ;Qué tan eficientes son los instrumentos de evaluacién empleados por los profesores?
Muy ineficientes O Ineficientes O Eficientes O Muy eficientes O

22. ¢,Cual es la utilidad y pertinencia de las técnicas empleadas por tus profesores para la evaluacion?
Utilidad Pertinencia
Poco Regular Mucha Regular

=z
)
Q
)
=z
[
Q
[
pel
o
o

Ensayos
Participaciones
Examen
Exposicion
Reportes

Otro: ¢cual?

O0000O
000000

c
o
>

000000

23. ¢, Cuales son los métodos de ensefianza empleados por tus profesores? Puedes marcar varios.

Presentacion del tema por el profesor

Resolucion de problemas por parte de los alumnos, supervisada por el profesor
Exposicion de un tema por alumnos, supervisada y complementada por el profesor
Analisis de textos en conjunto

Otro: ¢cual?

24. ;Cémo consideras los métodos de evaluacion y de ensefianza de tus profesores con respecto a tus expectativas de aprendizaje?

Malos O Regulares O Buenos (O Excelentes (O

25. ¢, Cuentas con informacién sobre proyectos de investigacion y vinculacion de los estudiantes en ellos?

si O No O
26. ¢En cudles? Puedes marcar varios.

PAPIIT
PAPIME
CONACYT
Otro: ¢cual?

27. ¢ Participas en algun proyecto?

si O No O
28. ¢ Como te enteraste del proyecto?

Carteles
En una oficina de la FFyL
En una oficina de la UNAM
Por invitacion de un profesor
Por un compafiero

Otro: ¢cual?

0]0]0/0]0]0)




29. ¢, Qué beneficios has obtenido en la participacion de ese proyecto? Puedes marcar varios.

Habilidades de sintesis
Habilidades de andlisis
Expresion escrita

Expresion oral

Habilidades de investigacion
Otro: ¢cual?

0]0]00]0]0)

30. ¢ Has participado en la elaboracion y redaccion de articulos con profesores o grupos de investigacion?

si O No O

31. ¢ Qué propuestas tendrias para vincular la investigacion y la docencia?

32. ¢ Has participado en actividades de vinculacion con el entorno? ¢ Cuales? Puedes marcar varias.

Movilidad estudiantil

Coloquios

Congresos especializados

Congresos de estudiantes

Concursos de creacién

Tesis

Servicio social

Publicaciones

No he participado (pase a la pregunta 35)

000000000

33. ¢ Como valoras la experiencia en esos eventos?
Muy mala O Mala QO Buena QO Muy buena O

34. ¢ Como valoras el grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en esos eventos?
Muy deficiente (O Deficiente (O Aceptable O Buena O

35. ¢ Cuales han sido los factores que contribuyen a que ciertas asignaturas presenten dificultades para su aprobacion?
Puedes marcar varios.

Falta de claridad de los objetivos

Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos previos
Exceso de los contenidos

Insuficiencia de los contenidos

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Estrategias de ensefianza de los docentes

Falta de participacién del grupo

Inadecuada distribucion de las horas asignadas

Horarios

Desinterés personal

Otro: ¢cual?

0]0]0]0[0]0]0]0[0]0]@,




ENTORNO EDUCATIVO

36. ¢ En qué medida el cuerpo docente promueve e impulsa la formacién profesional de los estudiantes?
Nada QO Poco O Regular O Mucho O

37. Indica qué factores han sido decisivos para permanecer en la carrera. Puedes marcar varios.

Interés en la carrera

Apoyo familiar

Apoyo de comparfieros

Apoyo de profesores

Apoyo econémico a través de una beca
Programas de orientacion y tutorias
Otro: ¢cual?

0000000

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS

38. ¢, Qué sugieres para mejorar el plan de estudios?

Agradecemos tu valiosa colaboracién
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Grafical
Sexo de los alumnos

Masculino
37.1%

Femenino
62.2%
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Grafica 2

Semestre
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Grafica 3
Edad
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PRIMER ANO




Grafica 4
Dificultad de las asignaturas de primer semestre

Literatura Espafiola 1 (Medieval)

Latin 1 I 10.3%

Introduccién a la Linglistica 1 I 13.8% 48.9% 33.4%

Iniciacién a la Investigacion 1 13.3%
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* Sin etiqueta de valor las categorias con porcentaje inferior a 5% N=701
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Grafica 5
Dificultad de las asignaturas de segundo semestre

Literatura Espafiola 2 (Medieval)

Latin2 B/ 35.3% 52.6%

15.0% 55.3% 24.5%

Introduccidn a la Linguistica 2

Iniciacidn a la Investigacidn 2 11.5%
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B Nada ®Poco MRegular B Mucho HBNolahecursado B Sinrespuesta

* Sin etiqueta de valor las categorias con porcentaje inferior a 5%

n=515
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Grafica 6
Factores que contribuyen a que en las asignaturas de
primero y segundo semestres presenten dificultades para su aprobacion

oo [l 7.1%
Falta de conocimientos previos _ 60.5%
Desinterés personal _ 21.8%
Horarios _ 25.8%

Inadecuada distribucién de las horas asignadas _ 26.4%

Falta de participacion del grupo _ 20.4%

Estrategias de ensefianza de los docentes _ 56.3%

Falta de claridad de los criterios de evaluacién _ 16.5%

Insuficiencia de los contenidos _ 14.7%

Exceso de los contenidos _ 36.8%
Dificultad de los contenidos _ 44.5%
Falta de claridad de los objetivos _ 27.0%
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Grafica 7
Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Insuficiente
30.7%

Suficiente
63.8%
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Grafica 8
Grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn (TIC) en la carrera
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SEGUNDO ANO




Grafica 9
Pertinencia de las asignaturas de tercero y cuarto semestres
en relacion con los objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso

100.0
90.0

80.0

70.1

70.0

60.0

50.0

Porcentaje

40.0

30.0

20.0 16.4
11.2

- 1.9
|

Nada pertinentes Poco pertinentes Pertinentes Muy pertinentes Sin respuesta

10.0

5

n=421

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Grafica 10
Exigencia de las asignaturas de tercer semestre

Literatura Mexicana 3 (Novohispana)

Lexicologia y Semantica 1 | «l1)7) 55.3 25.7 4.5

Latin 3

Espaiiol 1
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Grafica 11
Exigencia de las asignaturas de cuarto semestre

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) 13.9 57.6 23.3 2
Lexicologia y Semantica 2 11 59.2 22.9 4.9
Latin 4

Espaiiol 2
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Grafica 12
Congruencia en el orden de las asignaturas
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Grafica 13
Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir los contenidos
de los programas de tercer semestre
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Grafica 14
Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir los contenidos
de los programas de cuarto semestre

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) 14.7 60 n I
Lexicologia y Semantica 2 23.7 66.1 ‘
Latin 4 20 60.4 14.7 ‘

Espaiiol 2
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TERCER ANO




Grafica 15
Grado de congruencia en el orden de las asignaturas cursadas en quinto y sexto semestres
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Grafica 16
Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir
los contenidos de los programas de quinto semestre

o
o

Espafiol 3 28.6 (0] 8.60

Fonética y Fonologia 34.3 58.8 10

Literatura Iberoamericana 3
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©
=

Teoria de la Literatura 5 (Optativa de area) 29 62 1.
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Grafica 17
Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir
los contenidos de los programas de sexto semestre

Espafiol 4 27.8 43.1 8.8 9.7 110.6
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CUARTO ANO




Grafica 18
Utilidad de los seminarios de investigacion para la formacion profesional

Seminario de Investigacion. Linguistica . 18

Seminario de Investigacion. Literatura
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Grafica 19
Grado de suficiencia de elementos del Seminario de Investigacion de Literatura

Vinculacién con las opciones de titulacion 38.5 27 15.6 18
Contenidos 33.6 30.3 15.6 17.2
Horas practicas 44.3 20.5 15.6 16.4
Horas tedricas 13.9 43.4 10.7 15.6 16.4
Seriacion 18 44.3 17.2 17.2
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Grafica 20
Grado de suficiencia de elementos del Seminario de Investigacion de Lingiiistica

Vinculacién con las opciones de titulacidn 25.4 23 25.4 25.4
Contenidos 22.1 23.8 23.8 27.9

Horas practicas 26.2 20.5 23.8 25.4

Horas tedricas M| 32.8 FER: 254

Seriacion 18 31.1 23.8 25.4
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Grafica 21
Apoyo de los Seminarios de Investigacion para desarrollar:

El borrador del trabajo de titulacion [kl 21.3 32 32 !

Habilidades de comunicacidn escrita [} 29.5 35.2 19.7 !

Habilidades metodoldgicas

Conocimientos metodoldgicos para realizar una investigacion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Nada H Poco B Regular B Mucho M Sin respuesta

n=122

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas




Grafica 22
Flexibilidad del plan de estudios respecto a las opciones de movilidad que proporciona la UNAM
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QUINTO A SEPTIMO SEMESTRES
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Grafica 23
Utilidad de los Seminarios de Investigacion

Linguistica

Literatura
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Grafica 24
Utilidad de las materias optativas libres para la formacidén profesional
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Grafica 25
Grado de suficiencia de elementos de las optativas libres

Aulas 79.2 15.5 3.3
Textos criticos 43.7 44.9 4.1
Obras literarias 25.3 58.8 9.4 3.7
Enfoques criticos 49.8 40 3.34.1
Aproximaciones tedricas 40 49 4.1
Siglos 36.7 48.2 7.8 3.7
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Grafica 26

Grado de actualizacion de varios elementos de las optativas libres

Métodos de ensefianza 12.2 31.8 40.4 12.7 2.9
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Grafica 27
Proporcidon entre las asignaturas obligatorias,
optativas de area y optativas libres
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TODOS LOS SEMESTRES




Grafica 28
Eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores
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Grafica 29
Utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Reportes 20.8% 44.2% 27.8%
Exposicion 11.0% 33.0% 36.4% 18.4%
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Grafica 30
Pertinencia de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Reportes 20.3% 43.2% 25.4%
Exposicion 13.3% 27.2% 38.2% 17.7%
Examen 15.8% 44.2% 33.4%
Participaciones 18.1% 41.7% 32.4%
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Grafica 31
Métodos de enseilanza empleados por los profesores

Otro 5.3%

Analisis de textos en conjunto 88.3%

Exposiciéon de un tema por alumnos, supervisada y complementada

77.6%
por el profesor

Resolucion de problemas por parte de los alumnos, supervisada por

el profesor 52.9%

Presentacion del tema por el profesor 7.3%
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Grafica 32
¢Como consideras los métodos de evaluacion y de enseianza de tus profesores
con respecto a tus expectativas de aprendizaije?
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Grafica 33
¢Cuentas con informacion sobre proyectos de investigacion
v vinculacion de los estudiantes en ellos?

Sin respuesta

0.4%
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Grafica 34
¢Qué proyectos de investigacion y vinculacion conoces?
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Grafica 35
Participacion en proyectos de investigacion y vinculacion

Sin respuesta
24% Si
7.4%

N=701

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Grafica 36
¢Como te enteraste del proyecto?
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Grafica 37
Beneficios obtenidos de la participacion del proyecto

Otro 7.7%

Habilidades de investigacion 71.2%

Expresion oral 34.6%

Expresion escrita 63.5%

Habilidades de analisis 57.7%

Habilidades de sintesis

46.2%
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Grafica 38
Participacion en la elaboracion y redaccién de articulos con profesores o grupos de investigacion

Sin respuesta
3.6% si
4.3%
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Grafica 39
Participacion en actividades de vinculacion con el entorno

Publicaciones . 3.1%
Servicio social _ 14.1%
Tesis l 2.3%
Concursos de creacién - 6.4%
Congresos de estudiantes - 6.7%
Congresos especializados . 3.9%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Porcentaje

N=701

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Grafica 40
Valoracion de su experiencia participando en actividades de vinculacidn con el entorno
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Grafica 41
Grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en esos eventos
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Grafica 42
Factores que contribuyen a que ciertas asignaturas presenten dificultades para su aprobacion

Otro . 4.3%

Desinterés personal _ 33.7%
Horarios _ 40.1%
Inadecuada distribucién de las horas asignadas _ 36.9%
Falta de participacion del grupo _ 23.7%
Estrategias de ensefianza de los docentes _ 67.9%
Falta de claridad de los criterios de evaluacién _ 26.1%
Insuficiencia de los contenidos _ 18.5%
Exceso de los contenidos _ 40.8%
Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos previos _ 65.0%
Falta de claridad de los objetivos _ 35.7%
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ENTORNO EDUCATIVO




Grafica 43
¢En qué medida el cuerpo docente promueve e impulsa
la formacion profesional de los estudiantes?
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Grafica 44
Factores decisivos para permanecer en la carrera

Otro . 4.1%

Programas de orientacion y tutorias . 3.7%

Apoyo econdmico a través de una beca 21.4%

Apoyo de profesores 25.5%

Apoyo de comparieros 31.0%

Apoyo familiar 66.0%

Interés en la carrera 90.4%
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ANEXO C ]



Resultados del cuestionario de opinidn

para alumnos sobre el plan de estudios
de la Licenciatura en
Lengua y Literaturas Hispanicas de la
Facultad de Filosofia y Letras
Graficas por semestre

Z CODEIC u ‘ " ersidad

EDUCATIVO E INNOVACIGN niver 'z
S B loU e Nacid



PRIMER SEMESTRE




DATOS GENERALES




Sexo de los alumnos

Masculino
38%

Femenino
62%

n=186
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Edad

100.0
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Porcentaje
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PRIMER ANO




Nivel de exigencia de las materias de primer y segundo semestres
en relacion con el perfil de ingreso y sus estudios de bachillerato

Regular
77%
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Dificultad de las asignaturas de primer semestre

Literatura Espafiola 1 (Medieval) | 26.3% 58.6% 7.5%
Latin 1 | 12.4% 45.2% 36.0% I
Introduccién a la Lingtistica 1 | 9.7% 48.9% 36.0%
Iniciacion a la Investigacion 1 | 11.8% 30.6% 48.9% I

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta
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Factores que contribuyen a que en las asignaturas de
primero y segundo semestre presenten dificultades para su aprobacion

Otro

Falta de conocimientos previos 52.7%
Desinterés personal

Horarios

Inadecuada distribucién de las horas asignadas
Falta de participacion del grupo

Estrategias de ensefianza de los docentes 50.59

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Insuficiencia de los contenidos

Exceso de los contenidos

Dificultad de los contenidos

Falta de claridad de los objetivos

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Insuficiente
27%

Suficiente
68%
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Grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

Regular
42%
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TODOS LOS SEMESTRES




Eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores

Sin respuesta
10

Eficientes
81%
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Utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro

Reportes 16.1%

Exposicion 30.6%

Examen 12.4%

Participaciones 17.7%

Ensayos 9.7%

.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucha Sin respuesta
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Pertinencia de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro

Reportes

Exposicion

Examen

Participaciones

Ensayos

5.4% 14.0% 46.2%
5.4% 23.1% 45.7%
11.3% 48.9%
16.7% 41.9%
8.6% 48.4%
.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%
B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucha Sin respuesta
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Métodos de enseinanza empleados por los profesores

Otro

Analisis de textos en conjunto 89.2%

Exposicion de un tema por alumnos, supervisada y
complementada por el profesor

Resolucion de problemas por parte de los alumnos,
supervisada por el profesor

Presentacion del tema por el profesor 97.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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¢Como consideras los métodos de evaluacion y de enseinanza de tus profesores
con respecto a tus expectativas de aprendizaje?

Excelentes
11%

Regulares
22%
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¢Cuentas con informacion sobre proyectos de investigacion
y vinculacion de los estudiantes en ellos?

n=186
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¢Qué proyectos de investigacion y vinculacion conoces?

CONACYT

PAPIME

PAPIIT 11.5%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Participacion en proyectos de investigacion y vinculacion

n=186
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¢Como te enteraste del proyecto?

100.0

90.0

80.0

70.0

60.0

50.0 50.0

50.0

Porcentaje
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0.0
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Beneficios obtenidos de la participacion del proyecto

Otro

Habilidades de investigacion

Expresion oral

Expresién escrita

Habilidades de analisis

Habilidades de sintesis

0.0%

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios

0.0%

50.0%

50.0%

10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.

0.0%

0.0%

0%
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Participacion en la elaboracion y redaccion de articulos con profesores o grupos de investigacion

n=186
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Participacion en actividades de vinculacion con el entorno

No he participado 4%
Publicaciones I 2.2%
Servicio social I 1.6%
Tesis | 0.0%
Concursos de creacion . 3.8%
Congresos de estudiantes 0.5%
Congresos especializados I 1.6%

Coloquios - 5.9%

Movilidad estudiantil F 1.1%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Valoracion de su experiencia participando en actividades de vinculacion con el entorno

Sin respuesta
82%
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Grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en esos eventos

(]

Aceptable
11%

Sin respuesta
82%
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Factores que contribuyen a que ciertas asignaturas presenten dificultades para su aprobacion

Otro
Desinterés personal

Horarios

Inadecuada distribucién de las horas asignadas

Falta de participacion del grupo

Estrategias de ensefianza de los docentes

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Insuficiencia de los contenidos

Exceso de los contenidos

Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos

) 6.1%
previos

Falta de claridad de los objetivos

T T T T
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ENTORNO EDUCATIVO




¢En qué medida el cuerpo docente promueve e impulsa
la formacion profesional de los estudiantes?

Regular
52%
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Factores decisivos para permanecer en la carrera

Otro 2.7%

Programas de orientacioén y tutorias . 7.0%

Apoyo econdmico a través de una beca - 21.0%
Apoyo de profesores _ 29.6%
Apoyo de compafieros _ 26.9%

Interés en la carrera

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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TERCER SEMESTRE




DATOS GENERALES




Sexo de los alumnos

Sin reppuesta

Masculino
38%

Femenino
61%

n=176
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Edad

100.0

90.0

80.1
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PRIMER ANO




Nivel de exigencia de las materias de primer y segundo semestres
en relacion con el perfil de ingreso y sus estudios de bachillerato

Regular
74%

n=176
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Dificultad de las asignaturas de primer semestre

Literatura Espafiola 1 (Medieval)

Latin 1 WAV 44.9% 44.3%
Introduccién a la Lingtistica 1 14.2% 49.4% 31.3%
Iniciacion a la Investigacion 1 Bl K178 35.2% 42.0% 10.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta
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Dificultad de las asignaturas de segundo semestre

Literatura Espafiola 2 (Medieval) | 29.0% 53.4% 11.9% I
Latin 2 | 35.2% 53.4%
Introduccién a la Lingtistica 2 | 13.6% 54.0% 25.0%
Iniciacion a la Investigacion 2 | 9.7% 30.1% 48.9% 9.7% I

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta
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Factores que contribuyen a que en las asignaturas de
primero y segundo semestre presenten dificultades para su aprobacion

Otro

Falta de conocimientos previos 67.0%
Desinterés personal

Horarios

Inadecuada distribucién de las horas asignadas
Falta de participacion del grupo

Estrategias de ensefianza de los docentes

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Insuficiencia de los contenidos

Exceso de los contenidos

Dificultad de los contenidos

Falta de claridad de los objetivos

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Insuficiente
33%

Suficiente
64%
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Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

Regular
37%
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SEGUNDO ANO




Pertinencia de las asignaturas de tercero y cuarto semestres
en relacion con los objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso

Dco pertinente

uy pertinentes
16%

Pertinentes
71%
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Exigencia de las asignaturas de tercer semestre

Literatura Mexicana 3 (Novohispana) Rli¥iZ3 64.2% 19.9% I

Lexicologia y Semantica 1 BT/ 52.3% 28.4% I I

Latin 3 34.7% 47.7% 8.5% I

Espafiol 1 54.0% 38.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

HBajo M Adecuado mAlto m Excesivo No la he cursado  m Sin respuesta
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Congruencia en el orden de las asignaturas

Regular
55%
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de tercer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Literatura Mexicana 3 (Novohispana)
Lexicologia y Semantica 1 33.0% 58.5% II
.

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes W Suficientes = Excesivas ™ No la he cursado Sin respuesta
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TODOS LOS SEMESTRES




Eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores

% Ineficientes
18%

Eficientes
79%
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Utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro 6.8%
Reportes 5.1% 22.7% 44.9% 26.1%
Exposicion | 15.3% 39.8% 33.5% 10.8%
Examen | 14.8% 49.4% 33.0%
Participaciones | 22.7% 36.9% 36.4%
Ensayos | 34.7% 60.8%

.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucha Sin respuesta
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Pertinencia de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro

Reportes ERWbA 22.2% 44.3%
Exposicion | 19.3% 34.1% 34.1%
Examen | 13.6% 43.8%
Participaciones 5.7% 18.8% 42.6%

Ensayos 44 35.8%

.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucha Sin respuesta
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Métodos de enseinanza empleados por los profesores

Otro

Analisis de textos en conjunto

Exposicién de un tema por alumnos, supervisada y
complementada por el profesor

Resolucion de problemas por parte de los alumnos,
supervisada por el profesor

Presentacion del tema por el profesor 6.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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¢Como consideras los métodos de evaluacion y de enseinanza de tus profesores
con respecto a tus expectativas de aprendizaje?

Regulares
30%

Buenos
60%
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¢Cuentas con informacion sobre proyectos de investigacion
y vinculacion de los estudiantes en ellos?

n=176
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¢Qué proyectos de investigacion y vinculacion conoces?

CONACYT

PAPIME

PAPIIT

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%
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Participacion en proyectos de investigacion y vinculacion
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¢Como te enteraste del proyecto?

100.0

90.0

80.0

70.0

60.0

50.0

50.0

Porcentaje

40.0

30.0
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0.0 4

Por invitacion de un profesor Por un compaiiero Sin respuesta
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Beneficios obtenidos de la participacion del proyecto

Otro | 0.0%

Habilidades de investigacion 50.0%

Expresion oral | 0.0%

Expresién escrita 50.0%

Habilidades de analisis 50.0%

Habilidades de sintesis 0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Participacion en la elaboracion y redaccion de articulos con profesores o grupos de investigacion

n=176
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Participacion en actividades de vinculacion con el entorno

No he participado A%
Publicaciones | 0.6%

Servicio social | 0.6%

Tesis | 0.0%

Concursos de creacion . 4.0%
Congresos de estudiantes - 5.7%
Congresos especializados . 3.4%

Coloquios - 13.6%

Movilidad estudiantil F 1.1%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Valoracion de su experiencia participando en actividades de vinculacion con el entorno
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Grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en esos eventos

Aceptable
24%
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Factores que contribuyen a que ciertas asignaturas presenten dificultades para su aprobacion

Otro

Desinterés personal

Horarios

Inadecuada distribucién de las horas asignadas

Falta de participacion del grupo

Estrategias de ensefanza de los docentes

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Insuficiencia de los contenidos

Exceso de los contenidos

Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos

) 6.5%
previos

Falta de claridad de los objetivos

T T T T

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%100.0%
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ENTORNO EDUCATIVO




¢En qué medida el cuerpo docente promueve e impulsa
la formacion profesional de los estudiantes?

Sin respue :
1% |
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Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Factores decisivos para permanecer en la carrera

Otro 2.3%

Programas de orientacioén y tutorias 3.4%

Apoyo econdmico a través de una beca 30.7%

Apoyo de profesores - 19.3%
Apoyo de compafieros _ 23.3%

Interés en la carrera

92.6%

T T T T T T T T T T

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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QUINTO SEMESTRE




DATOS GENERALES




Sexo de los alumnos

Sin re§puesta

Masculino
36%

Femenino
63%

n=123
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Edad

100.0

90.0

80.0

70.0

59.3

60.0

50.0

Porcentaje

40.0

30.0

20.0

10.0

0.8

0.0

20 0 menos 21-25 Sin respuesta

n=123
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PRIMER ANO




Nivel de exigencia de las materias de primer y segundo semestres
en relacion con el perfil de ingreso y sus estudios de bachillerato

Regular
69%

n=123
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Dificultad de las asignaturas de primer semestre

Literatura Espafiola 1 (Medieval) 5.7% 28.5% 47.2% 17.1%
Latin 1 | 13.8% 35.0% 49.6%
Introduccién a la Lingtistica 1 | 17.9% 45.5% 35.8%
Iniciacion a la Investigacion 1 | 16.3% 34.1% 36.6% 13.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta

n=123
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Dificultad de las asignaturas de segundo semestre

Literatura Espafiola 2 (Medieval) 5.7% 29.3% 46.3% 17.9%
Latin 2 | 10.6% 34.1% 52.0%
Introduccién a la Lingtistica 2 | 18.7% 54.5% 25.2%
Iniciacion a la Investigacion 2 | 13.0% 35.8% 37.4% 12.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta
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Factores que contribuyen a que en las asignaturas de
primero y segundo semestre presenten dificultades para su aprobacion

Otro

Falta de conocimientos previos

Desinterés personal

Horarios

Inadecuada distribucién de las horas asignadas
Falta de participacion del grupo

Estrategias de ensefianza de los docentes 5.9%

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Insuficiencia de los contenidos

Exceso de los contenidos

Dificultad de los contenidos

Falta de claridad de los objetivos

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

n=123
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Insuficiente
35%

Suficiente
60%

n=123
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Grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

Regular
23%

n=123
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SEGUNDO ANO




Pertinencia de las asignaturas de tercero y cuarto semestres
en relacion con los objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso

Pertinentes
75%

n=123
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Exigencia de las asignaturas de tercer semestre

Literatura Mexicana 3 (Novohispana) 11.4% 61.8% 21.1% I

Lexicologia y Semantica 1 13.8% 55.3% 22.0% I I

Latin 3 A 31.7% 44.7% 11.4%

Espafiol 1 52.8% 42.3% l

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Bajo MW Adecuado mAlto M Excesivo Nola he cursado  ® Sin respuesta
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Exigencia de las asignaturas de cuarto semestre

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) 12.2% 62.6% 21.1% I

Lexicologia y Semantica 2 E:RLA 61.8% 22.8% 5.7%

Latin 4 SR 35.0% 39.8% 13.0%

Espafiol 2 49.6% 41.5% I

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Bajo MW Adecuado mAlto M Excesivo Nola he cursado  ® Sin respuesta
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Congruencia en el orden de las asignaturas

Regular
61%

n=123
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de tercer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Literatura Mexicana 3 (Novohispana) 22.8% 62.6% 13.0%

Lexicologia y Semantica 1 29.3% 59.3% 9.8%

Latin 3 22.0% 63.4% 10.6% I

Espafiol 1 28.5% 70.7% 0.8

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes  m Suficientes  ® Excesivas M No la he cursado Sin respuesa
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de cuarto semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) 14.6% 61.0% I
e,

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes  m Suficientes  ® Excesivas M No la he cursado Sin respuesa

n=123
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TERCER ANO




Grado de congruencia en el orden de las asignaturas cursadas en quinto y sexto semestres

Regular
52%

n=123
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Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir
los contenidos de los programas de quinto semestre

Espafiol 3

Fonética y Fonologia 34.1% 56.1% 8.1%

Literatura Iberoamericana 3 24.4% 52.0% 18.7% I

Literatura Espafiola 5 (Moderna y Contemporanea) 23.6% 63.4% 8.9% I
Literatura Mexicana 5 (Siglo XIX) 30.9% 58.5% 5.79 I
Teoria de la Literatura 5 (Optativa de area) 26.8% 60.2% 7.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes W Suficientes = Excesivas ™ No la he cursado Sin respuesta

n=123
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QUINTO A SEPTIMO SEMESTRES




Utilidad de los seminarios de Investigacion

Lingliistica

Literatura W§Z 13.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucho Sin respuesta

n=123
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Utilidad de las materias optativas libres para la formacion profesional

Regular
37%

n=123
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Grado de suficiencia de varios elementos de las optativas libres

Aulas

Textos criticos 34.1% 50.4% -

Obras literarias 24.4% 57.7% 7.3%

Enfoques criticos 45.5% 39.0% 5.7%

Aproximaciones tedricas 38.2% 46.3% .I

Siglos 27.6% 51.2% I 10.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes W Suficientes = Excesivas ™ No la he cursado Sin respuesta

n=123
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Grado de actualizacion de varios elementos de las optativas libres

Métodos de ensefianza

Bibliografia EWFA 20.3% 47.2% 22.0%
Materiales 8.9% 29.3% 42.3% 13.8%
Contenidos [iK:LZ4 24.4% 50.4% 15.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucho Sin respuesta
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Proporcion entre las asignaturas obligatorias,
optativas de area y optativas libres

Inadecuada
16%

Adecuada
25%

Poco adecuada
51%

n=123
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TODOS LOS SEMESTRES




Eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores

Ineficientes
42%

Eficientes
55%

n=123
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Utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro
Reportes | 19.5% 51.2%
Exposicion | 11.4% 26.0% 40.7%
Examen | 26.0% 44.7%
Participaciones | 15.4% 44.7%

.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucha Sin respuesta

n=123
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Pertinencia de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro

Reportes

Exposicion

Examen

Participaciones

Ensayos

5.7%

26.0%

21.1%

17.9%

39.8%

40.7%

41.5%

43.1%

25.2%

29.3%

30.1%

52.0%

.0%

10.0% 20.0% 30.0%

40.0% 50.0%

B Nada ®Poco ™ Regular ® Mucha

60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

Sin respuesta

n=123
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Métodos de enseinanza empleados por los profesores

Otro

Analisis de textos en conjunto

Exposicién de un tema por alumnos, supervisada y
complementada por el profesor

Resolucion de problemas por parte de los alumnos,
supervisada por el profesor

Presentacion del tema por el profesor 6.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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¢Como consideras los métodos de evaluacion y de enseinanza de tus profesores
con respecto a tus expectativas de aprendizaje?

Regulares
48%

n=123
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¢ Cuentas con informacion sobre proyectos de investigacion
y vinculacion de los estudiantes en ellos?

n=123
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¢Qué proyectos de investigacion y vinculacion conoces?

Otro [:Mi}78

CONACYT

PAPIME

PAPIT

32.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

n=25
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Participacion en proyectos de investigacion y vinculacion

n=123
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¢Como te enteraste del proyecto?

100.0

90.0

80.0

70.0

60.0

53.3

50.0

Porcentaje

40.0

33.3

30.0

20.0

13.3

10.0

0.0

Por invitacion de un profesor Por un compaiiero Sin respuesta

n=15
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Beneficios obtenidos de la participacion del proyecto

Otro 6:7%

Expresién escrita

N

6.7%

60.0%

Habilidades de analisis 5.7%

Habilidades de sintesis 40.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

n=15
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Participacion en la elaboracion y redaccion de articulos con profesores o grupos de investigacion

n=123
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Participacion en actividades de vinculacion con el entorno

No he participado 31.7%

Publicaciones I 2.4%

Servicio social - 11.4%

Tesis 0.8%

Concursos de creacion - 8.1%
Congresos de estudiantes - 10.6%

Congresos especializados - 6.5%

Movilidad estudiantil F 2.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Valoracion de su experiencia participando en actividades de vinculacion con el entorno

Sin respuesta
46%
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Grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en esos eventos

Aceptable

39%
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Factores que contribuyen a que ciertas asignaturas presenten dificultades para su aprobacion

Otro

Desinterés personal

Horarios

Inadecuada distribucién de las horas asignadas
Falta de participacion del grupo

Estrategias de ensefianza de los docentes 74.8%

Falta de claridad de los criterios de evaluacion

Insuficiencia de los contenidos

Exceso de los contenidos

Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos
previos

Falta de claridad de los objetivos 538.2%

T T T T

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%100.0%
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ENTORNO EDUCATIVO




¢En qué medida el cuerpo docente promueve e impulsa
la formacion profesional de los estudiantes?

n=123
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Factores decisivos para permanecer en la carrera

Otro 3.3%

Programas de orientacion y tutorias 2.4%

Apoyo econdmico a través de una beca 22.0%

Apoyo de profesores - 22.8%

Interés en la carrera

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

n=123
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SEPTIMO SEMESTRE




DATOS GENERALES




Sexo de los alumnos

Masculino
30%

Femenino
69%

n=122
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Edad

100.0

89.3

90.0

80.0

70.0

60.0

50.0

Porcentaje

40.0

30.0

20.0

10.0 5.7 5.0

20 21-25 >25

n=122
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PRIMER ANO




Nivel de exigencia de las materias de primer y segundo semestres
en relacidn con el perfil de ingreso v sus estudios de bachillerato

n=122
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Dificultad de las asignaturas de primer semestre

Literatura Espafiola 1 (Medieval) 36.1% 40.2% 19.7%
Latin 1 7.4% 35.2% 55.7%
Introduccién a la Lingtistica 1 16.4% 48.4% 32.8%
Iniciacion a la Investigacion 1 16.4% 35.2% 37.7% 9.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta
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Dificultad de las asignaturas de segundo semestre

Literatura Espafiola 2 (Medieval) 32.8% 44.3% 16.4%
Latin 2 9.0% 38.5% 50.8%
Introduccién a la Lingtistica 2 13.9% 54.1% 27.9%
Iniciacion a la Investigacion 2 37.7% 36.1% 12.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

®mNada M®Poco ®mMRegular ®Mucho © Nolahecursado ™ Sinrespuesta

n=122

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Factores que contribuyen a que en las asignaturas de
primero y segundo semestres presenten dificultades para su aprobacion

Otro - 7.4%

Falta de conocimientos previos 68.0%

Desinterés personal 18.0%

Horarios 34.4%

Inadecuada distribucién de las horas asignadas 29.5%

Falta de participacion del grupo 20.5%

Estrategias de ensefianza de los docentes 59.8%

Falta de claridad de los criterios de evaluacidn 16.4%

Insuficiencia de los contenidos 14.8%

Exceso de los contenidos

43.4%

Dificultad de los contenidos 51.6%

Falta de claridad de los objetivos 24.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de primer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

n respuesta

Excesivo
10% 1%

Insuficiente
26%

Suficiente
63%

n=122
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Grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

n=122
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SEGUNDO ANO




Pertinencia de las asignaturas de tercero y cuarto semestres
en relacion con los objetivos del plan de estudios y el perfil de egreso

Poco pertinente

Pertinentes
63%

n=122
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Exigencia de las asignaturas de tercer semestre

Literatura Mexicana 3 (Novohispana) 15.6% 50.8% 24.6% I I
Lexicologia y Semantica 1 BEKI} 59.8% 25.4% |
Latin 3 39.3% 45.1% 12.3%

Espafiol 1 55.7% 35.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

HBajo M Adecuado mAlto m Excesivo No la he cursado  m Sin respuesta
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Exigencia de las asignaturas de cuarto semestre

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) 15.6% 52.5% 25.4% I
Lexicologia y Semantica 2 13.9% 56.6% 23.0% I
Latin 4 39.3% 37.7% 13.9% ‘

Espafiol 2 48.4% 42.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

HBajo M Adecuado mAlto m Excesivo No la he cursado  m Sin respuesta
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Congruencia en el orden de las asignaturas

Regular
51%

n=122
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de tercer semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Literatura Mexicana 3 (Novohispana) 15.6% 63.9% 18.0%
Lexicologia y Semantica 1 24.6% 68.0%

Latin 3 20.5% 62.3% 15.6%

Espafiol 1 20.5% 71.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes W Suficientes = Excesivas ™ No la he cursado Sin respuesta
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Grado de suficiencia de las horas destinadas a las asignaturas de cuarto semestre
para cubrir los contenidos de los programas

Literatura Mexicana 4 (Novohispana) 14.8% 59.0% 21.3%

Lexicologia y Semantica 2 21.3% 70.5% 5.7%
Latin 4 20.5% 58.2% 16.4%
Espafiol 2 19.7% 71.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

H Insuficientes W Suficientes = Excesivas  ® No la he cursado M Sin respuesta

n=122
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TERCER ANO




Grado de congruencia en el orden de las asignaturas cursadas en quinto y sexto semestres

Sin resg

n=122
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Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir
los contenidos de los programas de quinto semestre

Espafiol 3 23.0% 64.8% 10.7% I

Fonética y Fonologia 34.4% 61.5% I

Literatura Iberoamericana 3 25.4% 52.5% 19.7% I
Literatura Espafiola 5 (Moderna y Contemporanea) 23.8% 64.8% 7.4%
Literatura Mexicana 5 (Siglo XIX) 23.8% 62.3% 12.3% I

Teoria de la Literatura 5 (Optativa de area) 31.1% 63.9% I

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

H Insuficientes W Suficientes = Excesivas  ® No la he cursado M Sin respuesta
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Grado de suficiencia de las horas asignadas para cubrir
los contenidos de los programas de sexto semestre

Espafiol 4 23.8% 58.2% 13.1% I
Fonética y Fonologia 31.1% 63.1% I
Literatura Espafiola 6 (Moderna y Contemporénea) 9.8% I

Literatura Mexicana 6 (Siglo XIX) 18.9% I

Teoria de la Literatura 6 (Optativa de area) 33.6% 62.3% I

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

H Insuficientes W Suficientes = Excesivas  ® No la he cursado M Sin respuesta
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CUARTO ANO




Utilidad de los seminarios de investigacion para la formacion profesional

Seminario de Investigacion. Lingtistica 10.7% 18.0%

Seminario de Investigacion. Literatura 13.1% 20.5%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

B Nada MPoco ™ Regular B Mucho ™Sinrespuesta
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Grado de suficiencia de elementos del Seminario de Investigacion de Literatura

Vinculacién con las opciones de titulacién |
Contenidos 33.6% 30.3% 15.6% 17.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

B Nada MPoco ™ Regular B Mucho ™Sinrespuesta
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Grado de suficiencia de elementos del Seminario de Investigacion de Lingiiistica

Vinculacién con las opciones de titulacién 25.4% 23.0% | 25.4% 25.4%
Contenidos 22.1% 23.8% I 23.8% 27.9%

Horas practicas

Horas tedricas 13.1% 32.8% 23.8% 25.4%

Seriacion

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

H Insuficientes W Suficientes = Excesivas  ® No la he cursado M Sin respuesta
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Apoyo de los Seminarios de Investigacion para desarrollar:

El borrador del trabajo de titulacion kRS2 21.3% 32.0% 32.0%
Habilidades de comunicacidn escrita kRT3 29.5% 35.2% 19.7%
Habilidades metodoldgicas VA4 27.0% 30.3% 32.8%

Conocimientos metodoldgicos para realizar una
SLodologicos b 27.0% 32.8% 32.0%
investigacion

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

M Insuficientes W Suficientes = Excesivas ™ No la he cursado Sin respuesta
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Flexibilidad del plan de estudios respecto a las opciones de movilidad que proporciona la UNAM

respuesta

Nada flexible
20%

Poco flexible
63%

n=122
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QUINTO A SEPTIMO SEMESTRES




Utilidad de los seminarios de Investigacion

LingUistica

Literatura

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

B Nada MPoco ™ Regular B Mucho ™Sinrespuesta
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Utilidad de las materias optativas libres para la formacion profesional

Regular
43%

n=122
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Grado de suficiencia de elementos de las optativas libres

- e B

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

H Insuficientes W Suficientes = Excesivas  ® No la he cursado M Sin respuesta
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Grado de actualizacion de varios elementos de las optativas libres

Métodos de ensefianza 14.8% 37.7% 33.6% 13.1%
Bibliografia JHFA 27.9% 44.3% 20.5%
Materiales 13.1% 37.7% 36.9% 11.5%
Contenidos EWAA 42.6% 33.6% 18.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

B Nada MPoco ™ Regular B Mucho ™Sinrespuesta
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Proporcion entre las asignaturas obligatorias,
optativas de area y optativas libres

respuesta
3%

Muy aded

1%

Adecuada Inadecuada
12% 22%

Poco adecuada
62%

n=122

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



TODOS LOS SEMESTRES




Eficiencia de los instrumentos de evaluacion empleados por los profesores

eficientes
6%

Eficientes

49% Ineficientes
44%

n=122

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



Utilidad de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Otro NG 4.9%

Reportes NN 25.4% 23.8%
Exposicion 9.8% 33.6% 21.3%
Examen 18.9% 23.8%
Participaciones 18.9% 28.7%
Ensayos 9.8% 52.5%

.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

B Nada ®Poco mRegular = Mucha B Sinrespuesta
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Pertinencia de las técnicas empleadas por los profesores para la evaluacion

Olide I 5.7% | I5:7%7:4% 79.5%
Reportes 9.0% 45.1% 22.1% 6.6%
Exposicion 13.1% 32.8% 21.3%
Examen 41.8% 32.0% 4.9%
Participaciones [:K:}73 40.2% 31.1%
Ensayos 32.0% 54.9%

.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

B Nada ®Poco mRegular = Mucha B Sinrespuesta
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Métodos de enseinanza empleados por los profesores

Otro 6.6%

Andlisis de textos en conjunto 80.3%

Exposicion de un tema por alumnos, supervisada y

86.1%
complementada por el profesor

Resolucion de problemas por parte de los alumnos,

. 44.3%
supervisada por el profesor

Presentacion del tema por el profesor 97.5%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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¢Como consideras los métodos de evaluacion y de enseinanza de tus profesores
con respecto a tus expectativas de aprendizaje?

Buenos
40%

Regulares
45%

n=122

Cuestionario para alumnos sobre el plan de estudios FFyL | Licenciatura en Lengua y Literaturas Hispanicas



¢ Cuentas con informacion sobre proyectos de investigacion
y vinculacion de los estudiantes en ellos?

n=122
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¢Qué proyectos de investigacion y vinculacion conoces?

CONACYT

PAPIME

PAPIIT

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%
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Participacion en proyectos de investigacion y vinculacion

n=122
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¢Como te enteraste del proyecto?

100.0
90.0
80.0
70.0 66.7
60.0

50.0

Porcentaje

40.0
30.0
20.0

10.0 5.6

16.7
5.6 5.6 .

Carteles Por invitacion de un Por un compafiero Otro Sin respuesta
profesor

n=18
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Beneficios obtenidos de la participacion del proyecto

Otro 11.1%

Habilidades de investigacion 61.1%

Expresion oral 27.8%

Expresién escrita 61.1%

Habilidades de analisis 50.0%

Habilidades de sintesis 38.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

n=18
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Participacion en la elaboracion y redaccion de articulos con profesores o grupos de investigacion

n=122
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Participacion en actividades de vinculacion con el entorno

26.2%

No he participado

Publicaciones - 6.6%

Servicio social

45.9%
Tesis

9.0%

Concursos de creacion

9.8%

Congresos de estudiantes 10.7%

Congresos especializados I 2.5%

Coloquios 27.0%

Movilidad estudiantil l 3.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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Valoracion de su experiencia participando en actividades de vinculacion con el entorno

Sin respuesta
22%

Muy buena
13%
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Grado de preparacion obtenido en la licenciatura para haber participado en esos eventos

Sin respuesta

23% Deficiente
(1]

25%

Aceptable
40%
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Factores que contribuyen a que ciertas asignaturas presenten dificultades para su aprobacion

Otro - 8.2%

Desinterés personal

31.1%

Horarios

55.7%

Inadecuada distribucidn de las horas asignadas 48.4%

Falta de participacion del grupo 23.0%

Estrategias de ensefianza de los docentes 80.3%

Falta de claridad de los criterios de evaluacion 29.5%

Insuficiencia de los contenidos 23.8%

Exceso de los contenidos 50.8%
Dificultad de los contenidos por no tener conocimientos

) 68.9%
previos

Falta de claridad de los objetivos 42.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%100.0%
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ENTORNO EDUCATIVO




¢En qué medida el cuerpo docente promueve e impulsa
la formacion profesional de los estudiantes?

Regular
40%

n=122
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Factores decisivos para permanecer en la carrera

Otro 9.0%

Programas de orientacion y tutorias 1.6%

Apoyo econdmico a través de una beca 18.9%

Apoyo de profesores 27.9%

Apoyo de compafieros 36.9%

Apoyo familiar 63.9%

Interés en la carrera 86.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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ANEXO D ]



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA

LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Asignaturas
Opiniones F %

Agregar mas asignaturas relacionadas con la Lingtistica 41 13.0
Actualizacion de los contenidos de las asignaturas 38 121
Mayor uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

29 9.2
(TIC)
Reconsiderar la cantidad de informacién que se revisa en cada 8 3.9
asignatura porque resulta excesiva ’
Que existan mayor diversidad de optativas libres con contenidos 28 3.9
actuales '
Considerar que sea equitativa la cantidad de asignaturas en el area 2% 3.3
Lingiifstica y de Literatura ’
Mayor variedad de optativas del area de Literatura (Siglos de Oro,
Novohispana, creacion literaria, especializacion en poesfa, fomento a
la lectura, literatura universal especifica -inglés, latinoamericana, 26 8.3
francesa-, didactica del espafiol, literatura regional, literatura
contemporanea)
Aumentar horas a las asignaturas relacionadas con la Lingiifstica (p. ej. 21 6.7
semantica o analisis del discurso) '
Agregar asignaturas sobre redaccion y correccion de estilo 19 6.0
Incluir asignaturas obligatorias para el aprendizaje de un segundo - 29
idioma )
Considerar la seriacion de algunas asignaturas (p. ¢j. Espafiol, Latin y 5 19
Filologia) .
Brindar asesorfas para los que tienen dificultades con las asignaturas 5 16
(tutorias) )
Crear materias practicas 5 1.6
Incluir el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y el uso de recursos 5 16
digitales '
Actualizar la bibliografia 4 1.3
Eliminar asignaturas innecesarias 1.0
Mayor flexibilidad en el plan de estudios para decidir cuantas y qué 5 0.6
asignaturas cursar ’
Impartir talleres o cursos de regularizacién como opciones 5 0.6

complementarias para las clases




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA

LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Asignaturas (cont.)

Opiniones F %
Identificar las habilidades y conocimientos necesarios en el campo 5 0.6
laboral para ajustar los contenidos de las asignaturas )
Que haya un equilibrio en las optativas libres porque hay pocas de 5 0.6
algunos temas '
Tener un Seminario de Tesis que sea util 2 0.6
Considerar la posibilidad de cursar materias semi-presenciales o en 1 0.3
linea )
Que en todas las asignaturas haya derecho a un examen final como 1 0.3
ultimo recutso para aprobatla ]
Incluir asignaturas con nuevos enfoques tedricos que ayuden en el
campo de investigacion de las humanidades (p. ¢j. semidtica, estudios 1 0.3
de género y culturales)
Agregar asignaturas relacionadas con la docencia 1 0.3
Agregar asignaturas para aprender otras lenguas como maya, nahuatl, 1 0.3
zapoteco 0 mixteco )
Tener talleres obligatorios de literatura 1 0.3
Impartir los dos primeros afios de la carrera el Taller de Redaccion asi 1 0.3
como Introduccién a la Investigacion )
Complementar el temario Historia de la Cultura de Espafia con
oo 1 0.3
Historia del Arte
Dar un curso de Introduccién a la Filosofia en primer afio 1 0.3
Tener programas de las asignaturas para que los profesores impartan 1 0.3
los mismos temas ’
Que haya un curso obligatorio de Introduccion a la Lingiistica y el 1 0.3
otro sea un curso sobre investigacion en Linguistica ’
Modificar el caracter obligatorio del Taller de Redaccion 1 0.3
Mejorar los talleres de edicion y guion 1 0.3
Mas talleres de creacion y guionismo 1 0.3
TOTAL 315 100



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Gestion académico-administrativa

Opiniones F %
Que haya una mayor oferta de grupos para todas las asignaturas en

diferentes horatios 01 247
Revisar la distribucion de horas asignadas a algunas asignaturas 60 24.3
Reducir la cantidad de asignaturas por semestre 53 21.5
Aumentar horas en algunas asignaturas y talleres 49 19.8
Fxtender la duracion de la carrera 19 7.7
Mejorar el sistema de inscripcion 4 1.6
Mayor libertad para seleccionar las asignaturas 1 0.4

TOTAL 247 100



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES
Vinculacién

Opiniones F %
Mayor vinculacion con el ambito laboral (profesionalizacion) 53 37.9
Darle mas atencion a la parte practica (p. ej. organizar practicas de 21 15.0
campo)
Vincular con otras disciplinas 18 12.9
Crear cursos propedéuf.icos para iniciar la carrera con los . 14 10.0
conocimientos necesarios sobre todo para Latin y Literatura Clasica '
Que se den a conocer los ambitos laborales en los que pueden 9 64
desempefiarse
Relacionar el conocimiento entre las diferentes asignaturas (p. €j. uso 9 64
del latin)
Vincular las areas de literatura y de linglistica 6 4.3
Vinculacién con la sociedad 5 3.6
Ofrecer cursos intersemestrales que apoyen al estudiante para las 3 51
asignaturas que cursara en el siguiente semestre )
Vincular la teorfa con la practica dentro de los cursos 1 0.7
Mayor vinculacion con editoriales y periddicos a través de las 1 0.7

asignaturas

TOTAL 140 100



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Plan de estudios

Opiniones F %

Actualizacion del plan de estudios 20 17.4
Oportunidad de especializarse en Literatura o Lingtistica en el ultimo 19 165
afio de la carrera )
Oportunidad de elegir optativas a partir de tercer semestre 14 12.2
Especializacion en alguna de las areas desde semestres iniciales 14 12.2
Que sean equitativas las horas asignadas a lingiifstica y literatura 8 7.0
Considerar la posibilidad de tener un tronco comun en los primeros 3 70
anos .
Dividir las licenciaturas en Literatura y Linglistica 7 6.1
Revisar si algunas asignaturas optativas pueden ser obligatorias (p. ej.

D T 5 4.3
Taller de Edicion, talleres de profesionalizacion, didactica)
Diferente orden de algunas asignaturas seriadas de lingtifstica 5 43
(Fonética, Fonologfa, Semantica, Lexicologia) '
Mayor difusion del plan de estudios 4 3.5
Realizar discusiones sobre el plan de estudios con la poblacién en 4 35
general '
Realizar una consulta con los alumnos sobre cuales asignaturas 5 17
deberian ser obligatorias y cuales optativas '
Considerar eliminar el requisito de aprobar el Taller de Redaccion 1 0.9
para cursar algunas asignaturas )
Considerar ampliar la extension del semestre 1 0.9
Organizar un curso propedéutico 1 0.9
Que haya varias evaluaciones a lo largo del semestre 1 0.9
Que tanto talleres como optativas tengan el mismo valor en créditos 1 0.9

TOTAL 115 100



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA

LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Docentes

Opiniones F %
Evaluar a los profesores 40 36.4
Ofrecer cursos de capacitacion y actualizacion para mejorar la planta 2% 23,6
docente
Evitar darle grupo a los docentes que resulten con evaluaciones bajas 9 8.2
Profesores capacitados 6 5.5
HEscuchar las opiniones de los alumnos 5 4.5
Renovar la planta docente 4 3.6
Jubilar a los profesores de mayor edad 4 3.6
Suficientes profesores para impartir clases en diferentes horarios 3 2.7
Que los profesores muestren interés en el aprendizaje de sus alumnos 3 2.7
Asegurar que los pro.fesores cubran los objetivos de la asignatura 3 57
independiente de la libertad de catedra
Mayor compromiso por patte de los profesores 2 1.8
Asistencia de los profesores a las sesiones 2 1.8
Mejorar las condiciones de trabajo de los profesores 1 0.9
Cor.lserva.r el mismo profesor de Latin durante los cuatro semestres 1 0.9
obligatorios
Actitud respetuosa hacia los alumnos 1 0.9
TOTAL 110 100



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA

LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Estrategias didacticas

Opiniones F %
Emplear mejores estrategias de enseflanza (textos, ejercicios, ensayos
breves, comprension de lectura) 38 0.4
Clases mas dindmicas 9 11.7
Emplear mejores técnicas de evaluacion 8 10.4
Incentivar la participacion en clase 4 5.2
Entregar el programa al inicio del curso 4 52
Considerar varios elementos para evaluar el aprendizaje (ensayos,
reportes, exposiciones, realizacién de videos, infografias, blogs, 3 3.9
etcétera)
Impulsar la originalidad de los trabajos 2 2.6
Proporcionar asesorfas a los alumnos 2 2.6
Que los criterios de evaluacion sean explicados desde el inicio 2 2.6
Facilitar los materiales bibliograficos 2 2.6
Emplear mds material didactico 1 1.3
Retroalimentacion para mejorar la calidad de los trabajos entregados 1 1.3
Mayor apoyo a los proyectos de los estudiantes 1 1.3
TOTAL 110 100



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
COORDINACION DE DESARROLLO EDUCATIVO E INNOVACION CURRICULAR

SUGERENCIAS SOBRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPANICAS

OPINIONES LIBRES

Investigacion

Opiniones F %
Mas proyectos de investigacion a los cuales puedan integrarse los

S o 4 36.4
alumnos para la aplicacién de los conocimientos
Abrir mas grupos para los seminarios de investigaciéon con enfoque 3 273
lingtifstico '
Asignaturas vinculadas con el desarrollo de habilidades de
e . . . 2 18.2
investigacion (p. ¢j. herramientas de bisqueda, uso de base de datos)
Actualizacion de los objetivos de las investigaciones 1 9.1
Cambiar a un plan de estudios anual 1 9.1
TOTAL 1 100
Otras opiniones
Opiniones F %
Consideran que el plan esta bien 9 28.1
Mejorar la limpieza e infraestructura de la Facultad 6 18.8
Consideran que no tienen suficiente experiencia para brindar una 4 125
opiniéon '
Agradecen que tomen en cuenta su participacion 3 9.4
No conocen el plan 2 6.3
Consideran més adecuado el plan de estudios de la FES Acatlan 2 6.3
Faltaron elementos a valorar en el cuestionario: contenidos 5 63
particulares, nuevas estrategias de enseflanza '
Acceso a becas 2 0.3
Quitar el pase reglamentado 2 6.3

TOTAL 6 100



