
 

 

 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO  

 FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

 

 

LICENCIATURA EN LENGUA Y LITERATURAS HISPÁNICAS 

RECOMENDACIONES 

 

  



 

CATEGORÍA 1. PERSONAL ACADÉMICO 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
  INDICADOR 

 

 

RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS          

1.4.2 

Incentivar al personal docente a participar en los 

programas de formación o actualización relacionados con 

aspectos pedagógicos. 
   x  x x  x 

1.4.3 

Impulsar la participación de la planta docente en el 

programa de capacitación y actualización docente en 

Tecnologías de la Información y Comunicación.  

   x  x x  x 

1.5.5 

Contratar al menos 4 Profesores de Tiempo Completo 

para apoyar las áreas: Lingüística, Apoyo, Literatura 

Iberoamericana y Literatura Mexicana. 

   x  x x  x 

1.7.4 
Promover la autoevaluación docente como un proceso 

para la mejora de la calidad en la labor docente. 
      x  x 

 
  



 

CATEGORÍA 2. ESTUDIANTES 
 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

INDICADOR RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS 
         

2.2.1 

Solicitar a las instancias correspondientes el análisis del 

puntaje obtenido en el examen de admisión y en ese tenor 

realizar estudios que permitan implementar mecanismos 

para disminuir la deserción escolar.  

      x  x 

2.2.2 

Proyectar un Programa de Inducción, en el que se incluyan 

y también participen las direcciones generales tales como: 

Dirección General de Administración Escolar, Dirección 

General de Orientación y Atención Educativa; Dirección 

General de Bibliotecas; Dirección General de Atención a la 

Salud, Sistema Institucional de Tutoría etc. que tienen que 

ver con los estudiantes de nuevo ingreso. 

      x  x 

2.6.6 

Ofrecer de manera sistemática tutorías al alumnado 

durante toda la trayectoria escolar, que permitan mejorar 

índices de egreso y titulación. 

      x  x 

 



 

CATEGORÍA 3. PLAN DE ESTUDIOS 
 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 

 

RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS          

3.1.4 
Actualizar el Plan de Estudios es de suma importancia que 

se apegue a los marcos de calidad educativa.  
   x  x x  x 

3.2.3 

Implementar una formación más actual respecto a las 

nuevas tecnologías en las Áreas de Literatura y Teoría de 

la Literatura y en otras áreas además de Lingüística que 

ya emplea dichas tecnologías. 

      x  x 

3.4.2 
Incluir en el mapa curricular como materias básicas el Área 

de Didáctica y Edición. 
   x  x x  x 

3.7.3 

Es necesario incluir las sugerencias de los empleadores 

en el diagnóstico que se ha elaborado para la 

actualización del Plan de Estudios, que sea acorde a las 

necesidades y realidades en materia laboral de los 

egresados. 

x  x x  x x  x 



 

CATEGORÍA 4. EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE 
 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 
RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS 

         

4.2.2 

Mejorar la información respecto del número de becarios en 

el PA para poder diseñar una estrategia de incremento en 

el número de becas para garantizar condiciones de 

igualdad y aprovechamiento académico durante su 

trayectoria escolar. 

   x  x x  x 

 
  



 

CATEGORÍA 5. FORMACIÓN INTEGRAL 
 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 
RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS 

         

5.2.2 

Incentivar la participación del estudiantado en las 

actividades culturales y sociales organizadas por la Casa 

de Estudios.  

   x  x x  x 

5.3.2 
Promover la participación de estudiantes en actividades 

deportivas. 
   x  x x  x 

5.4.2 

Incluir las Prácticas Profesionales en la modificación al 

Plan de Estudios con el objetivo de lograr una temprana 

vinculación con el sector laboral. 

   x  x x  x 

 
  



 

CATEGORÍA 6. SERVICIOS DE APOYO PARA EL APRENDIZAJE 
 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 
RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS          

6.2.2 

Colaborar estrechamente con la Coordinación de Tutorías 

de la Facultad y diseñar actividades que brinden 

acompañamiento académico y coadyuven  en el 

incremento de la eficiencia terminal. 

   x  x x  x 

6.2.3 

Incluir en el PAT (Plan de Acción Tutorial) el rediseño de 

actividades tutoriales que contribuyan  en la disminución 

de los índice de no aprobación.  

   x  x x  x 

 

 

 

 

 

 



 

CATEGORÍA 7. VINCULACIÓN-EXTENSIÓN 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 
RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS          

7.1.5 
Integrar Prácticas Profesionales a la propuesta curricular 

de modificación de Plan de Estudios. 
      x  x 

7.1.8 

Colaborar de manera conjunta con la Comisión 

Revisora, la Planta Académica y el Comité Académico 

Asesor  en la revisión y actualización del Plan de 

Estudios. 

   x  x x  x 

7.2.2 

Solicitar ante el CODEIC (Coordinación de Desarrollo 

Educativo e Innovación Curricular) que se realicen 

encuestas entre empleadores para conocer el grado de 

satisfacción con el desempeño profesional de los 

egresados. 

   x  x x  x 

7.6.1 

Establecer mecanismos de comunicación y trabajo entre 

el Programa Académico y la Coordinación de 

Vinculación de la UNAM.  

   x  x x  x 

 
 



 

 
CATEGORÍA 8. INVESTIGACIÓN 

 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 
RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS         

 

8.2.4 

Incorporar más estudiantes a los proyectos de 

investigación, atribuyéndoles el crédito necesario en los 

productos que se deriven de ello, de tal forma que se 

involucre al mayor número de alumnos.  

      x  x 

8.4.3 

Realizar seguimiento a los proyectos de investigación 

que realizan los estudiantes y difundir los resultados 

que se reflejan en la publican de artículos en coautoría y 

tesis.  

      x  x 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
CATEGORÍA 9. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 

 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 

RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS         

 

9.1.4 
Gestionar la designación de espacios para el 

desarrollo de actividades tutoriales.  
      x  x 

9.2.1 

Solicitar ante las instancias correspondientes el 

mantenimiento constante al equipo de cómputo y de 

telecomunicaciones debido al uso diario.  

      x  x 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CATEGORÍA 10. GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIAMIENTO 
 

 
 

IES 
6  

meses 
1  

año 

Facultad de 
Filosofía y 

Letras  

6  
meses 

1  
año 

Coordinación 
del PA y 
Personal 

Académico 

6  
meses 

1 
año 

 
INDICADOR 

 
RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS         

 

10.2.4 

Mejorar los canales de comunicación al interior de la 

institución para tratar asuntos relacionados con la 

mejora del funcionamiento administrativo.  

      x  x 

10.3.1 
Conseguir mayores recursos económicos para la 

institución a través de proyectos bien estructurados. 
      x  x 

 


